
四銀のインターネットバンキングは、キャッシュ
カードがあれば、インターネットからもお申込み
いただけます。
※インターネットからのお申込みは、キャッシュカード発行済み普通預金
口座を開設済みの方のみご利用いただけます。

※本支店あて・他行あてのお振込みが土・日・祝日も当日扱いとなります。
　ただし、ご指定の振込先金融機関や受取口座によっては、当日扱いができない
場合がありますので、あらかじめご了承ください。

ワンタイムパスワード

ネットで
カンタン
お申込み

ポイント1

スマートフォン、パソコンからインターネットを
通じて、残高照会や振込・振替、投資信託、定期預金、
外貨預金などをお取引いただくサービスです。
専用ソフトは必要ありません。

来店なしで
24時間
つかえます

ポイント2

●振込手数料（消費税込）
四国銀行本・支店間の
振込手数料
無料

ポイント3

●ご本人の確認については、ログインＩＤ・ログインパスワード・
確認パスワードなどを組み合わせています。
●個人情報保護のため、最新の暗号技術を使用しています。

ワンタイムパスワードとは、一定時間ごとに変わる
使い捨てのパスワードです。

セキュリティも
万全で
安心

ポイント4

4 つ の ポ イ ン ト

お振込金額
当行同一店あて
当行本支店あて
他行あて

3万円未満
無　料
無　料
330円

3万円以上
無　料
無　料
440円

四国銀行ネットバンキングセンターへ
受付時間

※12月31日、1月1日～1月3日および
　5月3日～5月5日は除きます。

四国銀行

お
問
合
せ
先

0120-459-015
メールアドレス：shikokubank@dream.com

9：00～21：00（月～金）
9：00～17：00（土・日・祝）

2025年9月1日現在（K）

Shikoku Bank〈四銀〉インターネットバンキング

■詳しくは、店頭または当行ホームページにてご確認ください。
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目次 ご利用にあたって

お取引時には、ワンタイムパスワードが必要です。

四国銀行に普通預金（総合口座を含む）を
お持ちの個人のお客さま

※ご利用にはメールアドレスが必要です。
※個人名義であっても事業でお使いの口座にはご利
用いただけません。

※ご利用に際しては、＜四銀＞インターネットバン
キング利用規定を必ずお読みください。

ワンタイムパスワード

ご利用いただけるお客さま
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ご利用にあたって

電話番号認証について

■届出電話番号認証の導入
①「電話番号認証」とは
お客さまにお届けいただいている電話番号から、当行が指定する電話番号に発信していただくことにより、お
客さまご本人からのお申込みであることを確認する認証方式です。

②「電話番号認証」を導入するお手続き
Ａ . ログインパスワード初期化
Ｂ . 秘密の質問初期化

※お引越しや携帯電話（スマートフォン）の変更等でお使いの電話番号を変更されている場合は、事前に窓口にて
当行所定のお手続きをお願いいたします。

電話番号認証の画面イメージ

「届出電話番号の指定」欄にお客さまの当行に
お届け済み電話番号が表示されます。
「発信元」とする電話番号を選択して、「電話番
号認証」ボタンをクリックします。

届出電話番号の指定手順１

次の画面では、「発信元」に指定した電話番号
から、画面に表示される「発信先」へお電話
いただきます。

電話番号認証画面では、「発信元」電話番号から
「発信先」へ120秒以内にお電話してください。
※お時間超過をされた場合は、「戻る」ボタンで
前画面に戻り、もう一度やり直してください。

認証成功時は、呼出音（トゥルルル）が１、２コー
ル後に話中音（プー、プー）が聞こえると認証
成功となり、自動で切断されます。認証失敗時
は、呼出音が鳴らずに音声ガイダンスが流れま
す。

電話番号認証の実施手順２

自動で切断されない場合は、電話（通話アプ
リ）をお切りください。また、次画面に自動
遷移しない場合は、「確定」ボタン押してくだ
さい。

ワンタイムパスワードとは

トークン方式

ワンタイムパスワードとは、一定時間ごとに変わる使い捨てのパスワードです。
一度限りのパスワードを通常のログインパスワードに加えて入力することにより、第三者による不正利用を防止する有効な
手段となります。

ワンタイムパスワードを自動的に作成して表示する装置のことを「トークン」と呼びます。
※スマートフォンをお持ちのお客さまは、四国銀行アプリダウンロード後、すぐにご利用可能な「ソフトウェアトークン」を
おすすめいたします。

ワンタイムパスワードについて

項　目 ソフトウェアトークン

イメージ

ご選択のポイント
・スマートフォンをご利用のお客さま

※即時設定いただくことでご利用できます。

ワンタイムパスワードの
発行方法 四国銀行アプリより登録した「ワンタイムパスワード」を起動するとパスワードが表示されます。

ご利用可能単位 ご契約者単位

ご利用方法 四国銀行アプリより登録してください。

ご利用開始までの期間 アプリダウンロード後、利用開始設定をいただくことでご利用可能です。

有効期限 アプリのバージョンアップが随時必要です。 ●非通知設定の場合は、電話番号の確認ができません。通知設定を「ＯＮ」状態にしてください。

！ご注意ください

電話番号認証

届出電話番号の指定欄

確定
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ご利用にあたって

スマートフォン、パソコン、タブレットでご利用いただけます。
各種端末の動作環境については、当行のホームページにてご確認ください。

■ログインＩＤ、パスワード等の管理
「ログインＩＤ」「ログインパスワード」などの各種暗証番号等は、お客さまがご本人であることを確認するための
重要な情報です。これらは第三者に知られることの無いように、またお忘れにならないようにご注意ください。
定期的にパスワードを変更していただくとより安全性が高まります。

■取引のご確認
ご依頼いただいたお取引の受付確認、処理結果等の重要なご通知やご案内を登録いただいたメールアドレス宛に
送付いたします。お客さまが振込振替等のお取引を実施したにもかかわらず受付確認メールが受信できない場合
やお心当たりのないメールが届いた場合は、「お問合せ先」またはお取引店までご連絡ください。
サービス休止について
システムの更新・障害時にはサービスを停止させていただく場合がございますので、あらかじめご了承ください。

■画面移動および終了時
ブラウザ上の「戻る」「進む」ボタンは使用しないでください。
終了時には画面上の「ログアウト」ボタンを押してください。
（ブラウザ上の「×」ボタンは押さないでください。）

動作環境について

ログインＩＤ、パスワード等の管理について ■メールアドレスのご確認
登録されているメールアドレス宛に取引通知等インターネットバンキングの重要なお知らせが届きますので、必
ずご確認ください。（当行から送付するメールでは、直接パスワード等の入力を依頼することはございません。メー
ルに記載された不審なリンクをクリックしたり、添付ファイルを開いたりしないようご注意ください。）

■ご利用履歴のご確認
ログイン時には、過去のログイン日時や取引履歴をご確認いただき、不正な利用がないかご確認ください。 

■追加認証（アクセス環境の差異検出）
インターネットバンキングを普段利用している環境と異なる環境からアクセスされた場合、ご本人さまかどうか
確認するため、「秘密の質問・答え」による追加の本人確認を行います。
例（1）：普段はスマートフォンから利用しているが、出先にてノート型パソコン等からインターネットバンキング

にアクセスした場合
例（2）：普段は自宅のパソコンから利用していが、自宅以外のパソコンでインターネットバンキングにアクセスし

た場合

■自動タイムアウト
インターネットバンキングにログインされた後、一定時間操作がない場合、自動的にログアウトを行うことで、第
三者の不正利用を防ぎます。

■誤入力回数の規制による不正アクセスの防止
不正利用防止のため、ログイン時の本人認証、取引時の本人認証、追加認証初期化時の認証情報につきましては、
一定回数以上本人認証情報（パスワード等を含む）を誤ると、お取引が利用できなくなります。
お取引が利用できなくなった場合、ご登録いただいたメールアドレス宛に通知いたします。

■ＥＶＳＳＬ証明書の利用
当行ではフィッシング詐欺への対策としまして、ＥＶＳＳＬ証明書を採用しており、セキュリティを強化してお
ります。

■256ビットSSL（Secure Socket Layer）暗号化方式
インターネットバンキングでは、お客さまのパソコンと当行のコンピュータ間のデータ通信において、本サービ
スを安心してご利用していただけるよう最新式の暗号化技術の256ビットSSL暗号化方式を採用し、情報の盗
聴・書換え等を防止します。

＜四銀＞インターネットバンキングに関するお問合せ

困ったときの対処法、トラブル、その他ご質問・疑問点等は、メールやお電話でお問合せいただけます。

※本冊子掲載の画面等はサービス向上にともなうシステム改良のため、変更される場合もございます。あらかじめご了承ください。

お問合せ先

9：00～21：00（月～金）
9：00～17：00（土・日・祝）

四国銀行ネットバンキングセンター

※12月31日、1月1日～1月3日および5月3日～
5月5日は除きます。

01200120--459459--015015
メールアドレス ： shikokubank@dream.com

セキュリティについて

お客さまのＩＤやパスワードが不正に取得され、振込被害が発生するという事件が全国の複数の金融機関
で発生しております。
インターネットバンキングを安全にご利用いただくために、以下の点にご注意ください。

■ワンタイムパスワード機能のご使用
一定時間ごとに変わる、使い捨てのパスワード、ワンタイムパスワードをご利用ください。

■ソフトウェアキーボード機能のご使用
キーボード入力情報を盗み取る不正ソフトへの対策として、ログインパスワードの入力時にソフトウェアキー
ボードをご利用ください。

■セキュリティ対策ソフトのご使用
セキュリティ対策ソフトを導入いただき、常に最新の状態でご使用ください。

■ログインＩＤ・パスワード等の管理
同一英数字や連番、生年月日、電話番号などの第三者に類推されやすいＩＤ・パスワードの使用を避け、定期的に
変更してください。ＩＤ・パスワードは変更メニューより変更可能です。

■ご利用環境のご確認
不特定多数の方が利用するインターネットカフェ等の環境からのご利用はお控えください。

受付時間
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サービス内容のご案内

ご利用時間

サービス内容

サービスメニュー ご利用時の認証有無 ご利用時間 サ ー ビ ス 内 容

お
　
　
取
　
　
引

残高照会 ー

24時間

あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）の残高がご照会いただけます。

入出金明細照会 ー あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）の入出金の取引明細がご照会いただけます。

振込・振替
振　　込 ○

あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）から、四国銀行および他の金融機関のご指定口座への振込がご利用いただけます。
※振込は31日後までご予約が可能です。
※ご指定の振込先金融機関や受取口座によっては、当日扱いのお振り込みができない場合があります。

振　　替 ー あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）間において、手数料なしで資金移動（口座振替）ができます。
※振替は31営業日後までご予約が可能です。

定期預金

定期預金
預入・解約・照会 ー あらかじめご登録いただいた定期預金口座へのお預入れ、満期解約予約、中途解約、残高照会がご利用いただけます。

［お取扱い商品］総合口座定期預金、通帳式定期預金

積立定期預金 
預入・払出・照会 ○ あらかじめご登録いただいた積立定期預金口座へのお預入れ、払出、残高照会がご利用いただけます。 

［お取扱い商品］あゆみ（自由型）、リピート、エール

外貨預金

外貨普通預金の
口座開設 預入・払出・照会 ○ 外貨普通預金の口座開設・預入ができます。 あらかじめご登録いただいた外貨普通預金口座へのお預入れ、払出、明細照会がご利用い

ただけます。

外貨定期預金の
口座開設 預入・払出・照会 ○ 外貨定期預金の口座開設・預入ができます。 あらかじめご登録いただいた外貨定期預金口座へのお預入れ、満期解約予約、払出、明細照

会がご利用いただけます

住宅ローン
一部繰上返済予約 ー 6：00

〜
翌日2：00

あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）と同一のお取引店でお借入れの住宅ローンを次回約定日に一部繰上返済するこ
とができます。
※本サービスでの繰上返済手数料は無料です（ただし、保証会社事務取扱手数料が必要になります）。
※繰上返済方法は期間短縮方式のみで、繰上返済を行う日は、次回約定返済日（銀行休業日の場合は翌営業日）となります。

残高照会 ー あらかじめご登録いただいた口座と同一のお取引店でご利用中の住宅ローンの借入残高をご照会いただけます。

家族口座照会サービス ○ 24時間 あらかじめご登録いただいた口座（普通預金・貯蓄預金）の残高・明細をご家族にご照会いただけます。
ご家族への通知範囲もご自由に設定可能です。

税金・各種料金の払込み 
（Pay-easy） ○ 24時間 Pay-easy（ペイジ－）マークが記載された払込書により通知されている税金や各種料金をお支払いいただけます。

お支払い可能な収納機関など詳しくは四国銀行ホームページ「税金・各種料金の払込み（ペイジー収納サービス）」をご覧ください。

お
手
続
き

住所・電話番号・勤務先の変更 ○

24時間

住所変更・電話番号変更・勤務先変更をお申し込みいただけます。 
※ご注意：マル優・マル特非課税貯蓄申告、財形貯蓄、ご融資（無担保カードローンを除く）、投資信託取引、金融仲介商品（ファンドラップ）取引

をご利用の場合は、別途、 お手続きが必要です。

紛失・盗難・発見・再発行のお届け ○ 通帳・キャッシュカード・お届印の紛失・盗難による利用停止、発見による利用再開、通帳・キャッシュカードの再発行、スマート通帳
切替をお申し込みいただけます。

公共料金口座振替申込 ー NHK・四国電力・電話（NTT西日本・NTT東日本）の口座振替がお申し込みいただけます。

ログインＩＤ・パスワード変更 ○ 現在ご利用いただいているログインＩＤ・ログインパスワードの変更ができます。

メール登録情報変更 ー ご登録いただいているメールアドレスの変更や、メールによるご案内のご希望を登録することができます。

※1  パソコン環境からご利用の場合は、お取引時にワンタイムパスワードの入力が必要です。　※2  通知サービスに関しては午前２時～午前６時は利用不可。

※１

※１

※2

24時間ご利用いただけます。 （ただし、下記時間帯は休止させていただきます。）

●毎月 第1・第3月曜日 午前2時～午前6時
●1月1日～ 3日各日 午前0時～午前8時、午後7時～午前0時
●5月3日～ 5月5日各日 午前2時～午前6時
●成人の日（1月第2月曜日）、海の日（7月第3月曜日）、敬老の日（9月第3月曜日）、スポーツの日 （10月第2月曜日）の前日午後9時～当日午前6時

上記以外にシステムの更改・障害時にはサービスを停止させていただく場合がございますので、あらかじめご了承ください。

サービス休止日
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初回利用登録

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「インターネットバンキン
グサービスのご案内」ボタンをクリックしてく
ださい。

四国銀行ホームページへ

初回利用登録（初回ログイン方法）

四国銀行ホームページからログイン手順１

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

「新規お申込み」ボタンをクリックし、手順２に
進みます。

新規お申込み手順１

新規お申込み規定をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックして、「同意
して新規お申込み」ボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

〈四銀〉インターネットバンキング　新規お申込み手順２

新規お申込み

インターネットバンキング
サービスのご案内

一読ください

ご確認ください

確認チェックボックス欄

同意して新規お申込み
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初回利用登録

サービス開始登録画面が表示されます。

【メールアドレス】
メールアドレスをご登録ください。

【配信サービス設定】
・お取引通知メール（必須）

振込・振替や各種お申込み内容の受付結果な
どをお知らせします。

・DM配信（任意）
当行からのお知らせやキャンペーン情報をお
送りします。

よろしければ「次へ」ボタンをクリックし、手
順６へ進みます。

サービス開始登録の確認画面が表示されます。
登録内容をご確認のうえ、「登録」ボタンをク
リックし、手順７へ進みます。

サービス開始登録手順５

入力内容の確認手順６

ログイン（認証情報登録）画面が表示されます。
ログイン時に必要なログインＩＤ、ログインパ
スワード、秘密の質問の登録をします。

【ログインＩＤ】

【ログインパスワード】
それぞれ半角英数字（8〜12桁）の組合せで登
録してください。

（英数字は大文字、小文字を区別します）

【秘密の質問】
質問を選択し、質問に対する答えを登録してく
ださい。

次に、登録内容をご確認のうえ、「チェックボッ
クス欄」にチェックします。
「登録」ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

ログイン情報の入力手順４

サービス開始登録の完了画面が表示されます。
登録内容をご確認のうえ、「次へ」ボタンをク
リックします。

サービス開始登録の完了手順７

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

初回ログイン専用画面が表示されます。
インターネットバンキングをご利用になる普通
預金の支店番号、口座番号をご入力ください。
この口座が「代表口座」となります。
入力した代表口座の「キャッシュカード暗証番
号」をご入力ください。よろしければ「ログイン」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

初回ログイン手順３

●支店番号は 3 桁、口座番号は 7 桁で入力してください。
●通帳表記の桁数が７桁に満たない場合は、先頭に「０」を追加してください。

！ご注意ください
次へ

登録

メールアドレス

配信サービス設定

ログインパスワードの登録

ログインＩＤの登録

チェックボックス欄

秘密の質問の登録

登録 次へ

インターネットバンキングご契約登録完了

キャッシュカード暗証番号

代表口座

ログイン
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ワンタイムパスワードアプリ利用設定（スマートフォン用）

初回利用登録

ワンタイムパスワード機能手順１

ソフトウェアトークン利用開始（認証確認）手順４

トークン表示名設定手順６初期設定完了手順５

ワンタイムパスワード手順７

ソフトウェアトークン利用開始手順２

ソフトウェアトークン利用開始（電話番号認証）手順３

四国銀行アプリのトップメニューのワンタイムパスワード
をタップするとワンタイムパスワード機能が表示されます。
「次へ」ボタンをタップしてください。

ソフトウェアトークン利用開始（認証確認）画面が表示さ
れます。
「次へ」ボタンをタップしてください。

トークン表示名設定画面が表示されます。
トークン表示名を任意の文言にすることができます。
トークン表示名（14文字以内）を入力し、「登録」ボタンを
タップしてください。

初期設定完了画面が表示されます。
「次へ」ボタンをタップしてください。

ワンタイムパスワード画面が表示されます。
ワンタイムパスワードの表示結果がでます。
「ＩＢログイン」ボタンをタップすると、インターネットバ
ンキングの画面が表示されます。

 （例）
「四国銀行」と入力された場合、トークン
表示名は以下の通りとなります。

「四国銀行」

ソフトウェアトークン利用開始画面が表示されます。
ご登録電話番号を確認のうえ、「電話番号認証を行う」ボ
タンをタップしてください。

ソフトウェアトークン利用開始（電話番号認証）画面が表
示されます。
ご登録電話番号から、１２０秒以内に認証先電話番号にお
電話していただき、認証完了後「認証結果を確認する」ボ
タンをタップしてください。

※「ワンタイムパスワード」とは？
　一回限りの有効なパスワード。
　振込などのお取引をする際に、連携してセ

キュリティを強化します。

トークン
表示名

認証先
電話番号

ご登録
電話番号

ワンタイムパスワード
表示結果

タップ

タップ

タップ

タップ

タップ

タップ

タップ
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初回ログイン以降のログインは、以下の手順にて操作してください。

ログイン方法

四国銀行ホームページからログイン手順１

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

ログイン画面が表示されます。
「ログインＩＤ」または「口座情報」と「ログイ
ンパスワード」を入力してください。
次に、「ログイン」ボタンをクリックしてくださ
い。

ログイン画面操作手順２

ログイン方法・登録情報の変更

「ログインＩＤ」を失念された場合、「口座情報」
と「ログインパスワード」でログインできます。
ログイン後、ログインＩＤ変更からご確認く
ださい。

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「＜四銀＞インターネット
バンキング ログイン」ボタンをクリックし、
手順２へ進みます。

ログインＩＤ変更

メニュー選択手順１
サービスメニュー欄の［お客さま情報の変更］→［ログインＩＤ変更］をクリックし、手順2へ進みます。

ログインＩＤ変更（変更内容入力）画面が表示
されます。
変更内容欄の「新しいログインＩＤ」、「新しい
ログインＩＤ（確認用）」を入力して、「ログイ
ンＩＤの変更確認画面へ」ボタンをクリックし、
手順３へ進みます。

ログインＩＤ変更（変更内容入力）手順２

ログインＩＤ変更（変更内容確認）画面が表示
されます。
変更内容欄の内容をご確認のうえ、よろしけれ
「変更」ボタンをクリックしてください。

変更を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、お客さま情報の変更画面へ戻ります。

ログインＩＤ変更（変更内容確認）手順３

ログインＩＤはお客さま固有のＩＤです。
半角の英数字を組み合せて 8 〜 12 桁になるように入力してください。（英字は大文字、小文字を区別します。）
ログインＩＤは同一英数字や連番、生年月日、電話番号などの第三者に類推されやすいものを避け、定期的に変更してく
ださい。

注入力したログインＩＤがすでに利用されている場合は、ご登録いただけませんので、別のＩＤをご登録ください。

！ご注意ください

＜四銀＞インターネットバンキング
ログイン

ログイン

ログインＩＤまたは口座情報

ログインパスワード

変更内容欄

ログインＩＤの変更確認画面へ

変更内容欄

変更
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ログイン方法・登録情報の変更

ご利用中の口座に対して、緊急利用停止の手続きを行うことができます。

ログイン緊急利用停止について

四国銀行ホームページからログイン手順１

ログイン画面操作手順２
ログイン画面が表示されます。
「緊急利用停止」のボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

ログイン緊急利用停止

パスワード変更

パスワード変更（変更内容入力）手順２

パスワード変更（変更完了）手順3

メニュー選択手順１
サービスメニュー欄の［お客さま情報の変更］→［パスワード変更］をクリックし、手順2へ進みます。

パスワード変更（変更内容入力）画面が表示さ
れます。

【ログインパスワードを変更する場合】
・ログインパスワード欄の“変更する”を選択

します。
・「現在のログインパスワード」

現在使用しているログインパスワードを入力
します。

・「新しいログインパスワード」
お客さま自身で新しいログインパスワードを
入力します。

【ログインパスワードを変更しない場合】
・ログインパスワード欄の“変更しない”を選

択します。入力は不要です。

入力・選択後、よろしければ「変更」ボタンを
クリックし、手順３へ進みます。

設定するパスワードは、半角の英数字を組み
合せて8〜12桁になるように入力してくださ
い。（英字は大文字、小文字を区別します。）

パスワード変更（変更完了）画面が表示されま
す。
パスワード変更の手続きが完了しました。

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「＜四銀＞インターネット
バンキング ログイン」ボタンをクリックし、
手順２へ進みます。

緊急利用停止

変更

ログインパスワード欄

＜四銀＞インターネットバンキング
ログイン
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ログイン緊急利用停止

ログイン緊急停止画面が表示されます。
緊急停止のための確認方法
「ログインＩＤを入力する」
「代表口座番号を入力する」
から選択し、よろしければ「認証画面へ」ボタ
ンをクリックしてください。

「ログインＩＤを入力する」を選んだ場合には、
手順４－１へ進みます。
「代表口座番号を入力する」を選んだ場合には、
手順４－２へ進みます。

本人確認方法の選択手順３

ログイン緊急停止（認証）画面が表示されます。
認証情報入力欄の「ログインID」、「ログインパ
スワード」を入力して、「ログイン」ボタンをク
リックし、手順５へ進みます。

ログイン緊急停止（認証）画面が表示されます。
代表口座番号入力欄の「支店番号」、「口座番号」
を入力してください。
次に、パスワード入力欄に「ログインパスワー
ド」を入力して、「ログイン」ボタンをクリック
し、手順５へ進みます。

認証（ログインID選択時）

認証（代表口座選択時）

手順４-１

手順４-2

ログイン緊急停止（対象口座確認）画面が表示
されます。
利用停止を行う口座の一覧が表示されますの
で、利用停止口座の情報、注意事項の内容をご
確認のうえ、よろしければ「緊急停止」ボタン
をクリックし、手順６へ進みます。

対象口座の確認手順５

ログイン緊急停止（停止完了）画面が表示され
ます。
確定した緊急利用停止対象口座一覧の内容をご
確認ください。

停止完了手順６

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

認証画面へ

確認方法選択欄

認証情報入力欄

代表口座番号入力欄

パスワード入力欄

ログイン

ログイン

利用停止口座欄

注意事項

緊急停止

緊急利用停止対象口座一覧
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インターネットバンキング［インターネット申込］から、ログインパスワード初期化を行うことができます。

ログインパスワード初期化

四国銀行ホームページからログイン手順１

ログイン画面操作手順２
ログイン画面が表示されます。
「インターネット申込」のボタンをクリックし、
手順３へ進みます。

各種再設定

インターネット申込受付画面が表示されます。
ログインパスワード初期化の「選択」ボタンを
クリックし、手順４へ進みます。

インターネット申込受付（契約者認証）画面が
表示されます。
「ご本人情報」、「代表口座情報」を入力してくだ
さい。よろしければ「確認画面へ」ボタンをク
リックし、手順５へ進みます。

インターネット申込受付（申込種別選択）手順３

インターネット申込受付（契約者認証）手順４

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「＜四銀＞インターネット
バンキング ログイン」ボタンをクリックし、
手順２へ進みます。

インターネット申込

選択

確認画面へ

ご本人情報

代表口座情報

＜四銀＞インターネットバンキング
ログイン
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各種再設定

お申込種別の確認画面が表示されます。

次に、届出電話番号の指定欄から認証を行う電
話番号を選択してください。よろしければ「電
話番号認証」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

インターネット申込受付（契約者確認）手順５

電話番号認証画面が表示されます。
120秒以内に「届出電話番号」から「認証先電
話番号」へ発信してください。
認証が完了すると、自動で次の画面が表示され
ます。表示されない場合は、「次へ」ボタンをク
リックし、手順７へ進みます。

インターネット申込受付（電話番号認証）手順６

※電話番号を非通知設定されている場合は、
最初に「１８６」をつけて発信するなど、
電話番号を通知してお電話ください。

※ワンタイムパスワードをご利用中の場合
は、電話番号認証の画面は表示されませ
ん。ワンタイムパスワードを入力してくだ
さい。

新しいパスワードの入力画面が表示されます。
「新しいログインパスワード」とご登録済みの
代表口座の「キャッシュカード暗証番号」を入
力してください。よろしければ「初期化」ボタ
ンをクリックし、手順８へ進みます。

インターネット申込受付（パスワード入力）手順７

パスワードは８〜12桁で、お客さま任意の文字列を入力してください。
●利用できる文字は、英字／数字（すべて半角）です。
●英字は大文字と小文字が区別されます。
●お客さまの生年月日、自宅や勤務先の住所・地番・電話番号、同一数字や連番等の推測されやすいパスワードの使用を避け、
　定期的に変更してください。

！ご注意ください

初期化完了画面が表示されます。
ログインパスワード初期化が完了しました。

インターネット申込受付（初期化完了）手順８

電話番号認証

届出電話番号の指定欄

次へ

届出電話番号

認証先電話番号

初期化

新しいログインパスワード

キャッシュカード暗証番号
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各種再設定

インターネットバンキング［インターネット申込］から、秘密の質問初期化を行うことができます。

秘密の質問初期化

四国銀行ホームページからログイン手順１

ログイン画面操作手順２
ログイン画面が表示されます。
「インターネット申込」のボタンをクリックし、
手順３へ進みます。

インターネット申込受付画面が表示されます。
秘密の質問初期化の「選択」ボタンをクリック
し、手順４へ進みます。

インターネット申込受付（契約者認証）画面が
表示されます。
「ご本人情報」、「代表口座情報」を入力してくだ
さい。よろしければ「確認画面へ」ボタンをク
リックし、手順５へ進みます。

インターネット申込受付（申込種別選択）手順３

インターネット申込受付（契約者認証）手順４

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「＜四銀＞インターネット
バンキング ログイン」ボタンをクリックし、
手順２へ進みます。

インターネット申込

選択

確認画面へ

ご本人情報

代表口座情報

＜四銀＞インターネットバンキング
ログイン
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各種再設定

インターネット申込受付（契約者確認）画面が
表示されます。
届出電話番号の指定欄から認証を行う電話番号
を選択してください。よろしければ「電話番号
認証」ボタンをクリックし、手順６へ進みます。

インターネット申込受付（契約者確認）手順５

電話番号認証画面が表示されます。
120秒以内に「届出電話番号」から「認証先電
話番号」へ発信してください。
認証が完了すると、自動で次の画面が表示され
ます。表示されない場合は、「次へ」ボタンをク
リックし、手順７へ進みます。

インターネット申込受付（電話番号認証）手順６

※電話番号を非通知設定されている場合は、
最初に「１８６」をつけて発信するなど、
電話番号を通知してお電話ください。

※ワンタイムパスワードをご利用中の場合
は、電話番号認証の画面は表示されませ
ん。ワンタイムパスワードを入力してくだ
さい。

入力画面が表示されます。
ご登録済みの代表口座の「キャッシュカード暗
証番号」を入力してください。よろしければ「初
期化」ボタンをクリックし、手順８へ進みます。

インターネット申込受付（パスワード入力）手順７

初期化完了画面が表示されます。
秘密の質問初期化が完了しました。

インターネット申込受付（初期化完了）手順８

電話番号認証

届出電話番号の指定欄

次へ

届出電話番号

認証先電話番号

初期化

キャッシュカード暗証番号
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照会

サービスメニュー欄の［口座情報］→［残高照会］をクリックしてください。
サービスメニュー欄の［口座情報］→［入出金明細照会］をクリックし、手順２へ進みます。

残高照会画面が表示されます。
対象口座欄から対象口座を選択し、「照会」ボタ
ンをクリックしてください。
照会結果欄に残高が表示されます。
内容をご確認ください。

入出金明細照会（最新の明細）画面が表示され
ます。
照会条件指定欄の「対象口座」、「照会期間」を
入力して、「照会」ボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

お客さまの口座の残高情報を照会することができます。 お客さまの口座の入出金明細照会を行うことができます。また、龍馬支店口座の当月を含め過去13 ヵ月分の入出金明細の照
会や明細結果の並べ替え等を行うことができます。

残高照会 入出金明細照会

メニュー選択手順１
メニュー選択手順１

照会結果の確認手順２
照会条件の指定(最新の明細照会)手順２

各種ボタン説明
・振込・振替

指定した口座から振込・振替を行うことが
できます。
「振込・振替」ボタンをクリックし、振込・
振替（振込方法の選択）画面［P37］手順３
へ進みます。

・入出金明細照会
指定した口座の入出金明細を確認すること
ができます。
「入出金明細照会」ボタンをクリックし、入
出金明細照会画面［P32］手順３へ進みます。

※「過去の明細照会（当日除く）」は龍馬支店
口座のみ取扱可能です。
龍馬支店口座の過去の明細照会を行う場合
は、［P33］手順１へ進みます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

照会結果欄

照会条件指定欄

対象口座欄

照会

照会

各種ボタン
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ボタン説明
・振込・振替

指定した口座から振込・振替を行うことが
できます。
「振込・振替」ボタンをクリックし、振込・
振替（振込方法の選択）画面［P37］手順３
へ進みます。

・通帳形式ダウンロード
表示された入出金明細をＣＳＶファイルで
ダウンロードできます。
「通帳形式ダウンロード」ボタンをクリック
し、入出金明細ダウンロード画面［P35］手
順３へ進みます。

入出金明細照会（最新の明細）画面が表示され
ます。
入出金明細照会欄の内容をご確認ください。 照会条件指定欄の「過去の明細照会（当日除く）」

をクリックします。
入出金明細照会（過去の明細照会（当日除く））
画面が表示されます。
照会条件指定欄の「対象口座」、「照会期間」を
入力して、「照会」ボタンをクリックし、手順２
へ進みます。

照会結果の確認（最新の明細照会）手順３
照会条件の指定（過去の明細照会）手順１

「照会条件を変更する」のリンクをクリックす
ると、手順２へ戻ります。

照会

龍馬支店口座の過去の明細照会を行う場合

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

入出金明細照会欄

振込・振替

照会条件を変更する

通帳形式ダウンロード 
照会条件指定欄

照会

過去の明細照会（当日除く）
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入出金明細照会（メモ編集）画面が表示されま
す。
メモ編集欄の変更後欄に、メモを入力して、「登
録」ボタンをクリックします。
すでに登録されているメモを削除する場合は、
「削除」ボタンをクリックします。

メモの編集手順３

※明細がない場合には、ダウンロードボタン
は表示されません。

サービスメニュー欄の［口座情報］→［入出金明細ダウンロード］をクリックし、手順２へ進みます。

入出金明細ダウンロード（検索条件指定）画面
が表示されます。
照会条件指定欄の「口座選択」、「照会期間」を
入力・選択して、「照会」ボタンをクリックし、
手順３へ進みます。

入出金明細ダウンロード（明細ダウンロード）
画面が表示されます。
「通帳形式ダウンロード」ボタンをクリックし
てください。
ファイル保存ダイアログが表示され、指定した
ファイル名、選択したファイル形式で保存する
ことができます。

入出金明細（未照会／照会済とも）をお客さまの端末にCSV形式でダウンロードすることができます。

入出金明細ダウンロード

メニュー選択手順１

照会条件の指定手順２

入出金明細のダウンロード手順３

照会

ボタン説明
・振込・振替

指定した口座から振込・振替を行うことが
できます。
「振込・振替」ボタンをクリックし、振込・
振替（振込方法の選択）画面［P37］手順３
へ進みます。

・通帳形式ダウンロード
表示された入出金明細をＣＳＶファイルで
ダウンロードできます。
「通帳形式ダウンロード」ボタンをクリック
し、入出金明細ダウンロード画面［P35］手
順３へ進みます。

「照会条件を変更する」のリンクをクリックす
ると、手順１へ戻ります。

入出金明細照会（過去の明細）画面が表示され
ます。
入出金明細照会欄の内容をご確認ください。
メモの編集を行う場合は、メモ欄の「編集」リ
ンクをクリックし、手順３へ進みます。

照会結果の確認（過去の明細照会）手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

メモ編集欄

削除

登録

照会条件指定欄

照会

通帳形式ダウンロード

入出金明細照会欄

編集

振込・振替

照会条件を変更する

通帳形式ダウンロード 



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

36 37

振込・振替

サービスメニュー欄の［振込・振替］→［振込・振替］をクリックし、手順2へ進みます。

振込・振替（出金口座選択）画面が表示されま
す。
ご利用可能な出金口座の一覧が表示されますの
で、この中から出金口座に指定する口座の「選
択」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

＜四銀＞インターネットバンキングのお申込口座としてご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。

振込・振替

メニュー選択手順１

出金口座の選択手順２

振込・振替（振込方法選択）画面が表示されま
す。
振込方法により手順が異なります。選択した振
込方法のページを参考にしてください。

①新しく振込先を指定する場合‥‥‥‥‥Ｐ40
②ご利用口座へ振替する場合‥‥‥‥‥‥Ｐ48
③登録済の振込先から指定する場合‥‥‥Ｐ52

振込方法の選択手順３

※ホーム画面の各口座情報欄にある「振込・
振替」ボタンから進む場合、この画面は表
示されません。

選択

①新しく振込先を指定する場合

②ご利用口座へ振替する場合

③登録済の振込先から指定する場合
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振込先の選択手順１

新しく振込先を指定する場合

振込・振替

振込・振替（振込方法選択）画面が表示されま
す。
新しい振込先指定欄の「振込先を指定」をクリッ
クし、手順２へ進みます。

振込・振替（振込先金融機関検索）画面が表示
されます。

【よく使われる金融機関から選択する場合】
よく使われる金融機関からご希望の金融機関
を選択し、手順４へ進みます。

【フリーワードで検索する場合】
フリーワード欄に検索文字を入力して、「検
索」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

【以前に振込先に指定した金融機関を選択する場合】
最近の振込先金融機関のリンクをクリック
し、手順４へ進みます。

【50音から金融機関を検索する場合】
検索する文字ボタンをクリックし、手順３へ
進みます。

振込先金融機関の検索手順２

振込先を指定
よく使われる金融機関

フリーワード欄

最近の振込先金融機関

50音検索
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振込・振替（振込先金融機関選択）画面が表示
されます。
ご利用可能な振込先金融機関一覧が表示されま
すので、この中から指定する金融機関の「選択」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

振込先金融機関の選択手順３

振込・振替

振込・振替（振込先支店検索）画面が表示され
ます。

【フリーワードで検索する場合】
「フリーワード欄」に検索文字を入力後に「検
索」ボタンをクリックして、手順５へ進みます。

【以前に振込先に指定した支店を選択する場合】
最近の振込先支店のリンクをクリックし、手
順６へ進みます。

【50音から検索する場合】
検索する文字のボタンをクリックし、手順５
へ進みます。

振込先支店の検索手順４

振込・振替（振込先支店選択）画面が表示され
ます。
ご利用可能な振込先支店一覧が表示されますの
で、この中から振込先に指定する支店の「選択」
ボタンをクリックし、手順６へ進みます。

振込先支店の選択手順５

振込・振替（振込金額入力）画面が表示されま
す。
振込先口座・振込情報の指定欄の「科目」、「口
座番号」、「受取人名」、「振込金額」、「振込指定
日」、「振込依頼人名」を入力・選択して、「確認
画面へ」ボタンをクリックしてください。
正常に処理された場合には、手順８へ進みます。
指定した振替先口座が存在しない場合は、手順
７へ進みます。

振込先口座の指定、振込金額の入力手順６

※画面の表示は、口座確認機能が働いていな
い場合の表示となっています。
口座確認機能はP42で説明させていただい
ています。

※法人の場合は以下の略語をお使い下さい。
　株式会社：カ　有限会社：ユ
　略語の間にはカッコ「（」または「）」を入れ

てください。
　例：株式会社○○産業＝カ）○○サンギョウ
　○○商事有限会社＝○○ショウジ（ユ

選択

フリーワード欄

最近の振込先支店

50音検索

選択

確認画面へ

振込先口座・振込情報の指定欄
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振込・振替（口座誤り）画面が表示されます。
内容を訂正する場合は、各項目の右下の「訂正
する」のリンクをクリックしてください。
振込を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、トップページ画面へ戻ります。

口座誤り手順７

振込・振替

「訂正する」リンク説明
・金融機関名欄の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合には、手順２へ戻ります。
・振込先支店名欄の「訂正する」リンクをク

リックした場合には、手順４へ戻ります。
・科目・口座番号・受取人名欄の「訂正する」

リンクをクリックした場合には、手順６へ
戻ります。

振込先の「科目」・「口座番号」・「受取人名」が相違していると、振込できない場合があります。
その場合、お取引支店窓口で書面での組戻し手続きが必要になることがあります（振込手数料の他に組戻し手数料等を申し受け
る場合があります）ので、入力内容については十分にご確認願います。

！ご確認ください

振込先の口座確認機能について
●振込先口座確認が行える場合、受取人名入力が不要のため、入力欄は表示されません。
●振込先口座確認が行えない場合、「ただ今、振込・振替先口座の確認を行うことができません。」とメッセージが表示され

ます。
　振込先口座を十分にご確認のうえお取引きを続行してください。
●振込先が存在しない場合は、次画面で口座誤り画面が表示されます。
　ご指定の振込先をご確認のうえ、再度お取引きください。
●振込先一覧の選択欄に、「 要確認」が表示されている振込先口座は、振込先の金融機関にて確認することのできない口座

です。口座情報が変更されていないかご確認ください。

振込・振替（振込内容確認）画面が表示されま
す。
振込内容欄の出金口座、振込・振替先口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、ワンタイムパスワード入力欄に「ワンタ
イムパスワード」を入力して、「確定」ボタンを
クリックし、手順10へ進みます。

振込内容の確認手順８

※ここで二重振込注意メッセージが表示され
た場合は、内容をご確認の上、確認チェッ
クボックス欄をチェックします。

「訂正する」リンク説明
・出金口座の「訂正する」リンクをクリック

した場合は、手順９へ進みます。
・振込・振替先口座情報 金融機関名の「訂正
する」リンクをクリックした場合は、手順
１へ戻ります。

・振込・振替先口座情報 支店名の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順４へ戻
ります。

・振込・振替先口座情報 下部の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順６へ戻
ります。

中止

訂正する 確定

訂正する 

振込内容欄

ワンタイムパスワード入力欄

確認チェックボックス
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振込・振替

振込・振替（出金口座訂正）画面が表示されま
す。
出金口座一覧の中から、出金口座に指定する口
座の「訂正」ボタンをクリックし、手順８へ戻
ります。

出金口座の訂正手順９

振込・振替（振込完了）画面が表示されます。
確定した振込内容欄をご確認ください。
今回手続きした振込先を登録する場合は、「振
込先の登録」ボタンをクリックし、手順11に進
みます。
続けて振込を行う場合は、「続けて振込を行う」
ボタンをクリックすることにより、手順１へ戻
ります。

振込完了手順10

※振込・振替実行後、当行より振込・振替の
「受付番号」を記入した電子メールをお送り
しますので、依頼内容の照会にて登録内容
をご確認ください。

振込先登録画面が表示されます。
振込先口座情報欄の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェック
してください。
次に、「登録」ボタンをクリックし、手順12へ進
みます。

振込先登録（結果確認）画面が表示されます。
振込先口座情報欄の内容をご確認ください。
「振込先一覧画面へ」ボタンをクリックするこ
とで、振込先一覧（一覧表示）画面［P53］手順
２の画面へ進むことができます。

振込先登録内容の確認手順11

振込先登録の完了手順12

※ここで振込先の二重登録注意メッセージが
表示された場合は、内容をご確認の上、確
認チェックボックス欄をチェックします。

※振込先は、最大30件まで登録可能なので定
期的に振込する先を登録すると便利です。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

訂正

続けて振込を行う

振込先の登録

振込内容欄

振込先一覧画面へ

振込先口座情報欄

振込先口座情報欄

確認チェックボックス

登録
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振込・振替

振込・振替（振込方法選択）画面が表示されま
す。
ご利用口座欄より、振替先に指定する口座の「選
択」ボタンをクリックし、手順２へ進みます。

利用口座の選択手順１

ご利用口座への振替
振込・振替（振込金額入力）画面が表示されま
す。
振込先口座・振込情報の指定欄の「振込金額」、
「振込指定日」を入力・選択して、「確認画面へ」
ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

振替金額の入力手順２

振込・振替（振込内容確認）画面が表示されま
す。
振替内容欄の出金口座、振込・振替先口座情報
をご確認のうえ、よろしければ「確認チェック
ボックス」をチェックして、「確定」ボタンをク
リックし、手順４へ進みます。

振替内容の確認手順３

「訂正する」リンク説明
・出金口座の「訂正する」リンクをクリック

した場合は、［P36］手順２へ進みます。
・振込・振替先口座情報 上部の「訂正する」

リンクをクリックした場合は、手順１へ戻
ります。

・振込・振替先口座情報 下部の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順２へ戻
ります。

※ここで二重振込注意メッセージが表示され
た場合は、内容をご確認の上、確認チェッ
クボックス欄をチェックします。

選択

確認画面へ

振込先口座・振込情報の指定欄

確定

訂正する

振替内容欄

確認チェックボックス
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振込・振替

振込・振替（振込完了）画面が表示されます。
確定した振替内容欄をご確認ください。
続けて振替を行う場合は、「続けて振込を行う」
ボタンをクリックすることにより、手順1へ戻
ります。

振替完了手順４

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

振込・振替（振込方法選択）画面が表示されま
す。
登録済みの振込先一覧から振込する口座の「選
択」ボタンをクリックし、手順２へ進みます。

振込先の選択手順１

登録済みの振込先から指定する場合

続けて振込を行う

振替内容欄

選択
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振込・振替

振込・振替（振込金額入力）画面が表示されま
す。
振込先口座・振込情報の指定欄の「振込金額」、
「振込指定日」、「振込依頼人名」を入力・選択し
て、「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

振込金額の入力手順２
振込・振替（振込内容確認）画面が表示されま
す。
振替内容欄の出金口座、振込・振替先口座情報
をご確認のうえ、よろしければ「確認チェック
ボックス」をチェックしてください。
次に、ワンタイムパスワード入力欄に「ワンタ
イムパスワード」を入力して、「確定」ボタンを
クリックし、手順５へ進みます。

振込内容の確認手順３

※ここで二重振込注意メッセージが表示され
た場合は、内容をご確認の上、確認チェッ
クボックス欄をチェックします。

「訂正する」リンク説明
・出金口座の「訂正する」リンクをクリック

した場合は、手順４へ進みます。
・振込・振替先口座情報 上部の「訂正する」

リンクをクリックした場合は、手順１へ戻
ります。

・振込・振替先口座情報 下部の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順２へ戻
ります。

確認画面へ

振込先口座・振込情報の指定欄

確定

訂正する

振替内容欄

ワンタイムパスワード入力欄

確認チェックボックス
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振込・振替

振込・振替（出金口座訂正）画面が表示されま
す。
出金口座一覧の中から、出金口座に指定する口
座の「訂正」ボタンをクリックし、手順３へ戻
ります。

出金口座の訂正手順４

振込・振替（振込完了）画面が表示されます。
確定した振込内容欄をご確認ください。
続けて振込を行う場合は、「続けて振込を行う」
ボタンをクリックすることにより、手順１へ戻
ります。

振込完了手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

サービスメニュー欄の［振込・振替］→［振込・振替のご依頼内容照会・取消］をクリックし、手順２へ進みます。

ご依頼内容の照会・取消（振込・振替　一覧）
画面が表示されます。

【ご依頼内容の照会】
ご依頼内容の一覧の中から照会する依頼内容
の「詳細」ボタンをクリックし、手順３へ進
みます。

【ご依頼内容の取消】
ご依頼内容の一覧の中から取消する依頼内容
の「取消」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

ご依頼内容の照会（振込・振替　内容照会）画
面が表示されます。
依頼状況欄の内容をご確認ください。

ご依頼内容詳細を確認後、この画面から依頼の
取消を行うことも可能です。
依頼の取消を行う場合は、「ご依頼内容の取消
確認へ」ボタンをクリックし、手順４へ進みま
す。

過去に手続きを行った振込・振替のご依頼内容を照会できます。また、振込・振替依頼の取消を行うことができます。

依頼内容の照会・依頼取消

メニュー選択手順１

一覧表示手順２

内容の照会手順３

注「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容
のみクリックすることができます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

訂正

続けて振込を行う

振込内容欄

取消

詳細

ご依頼内容の取消確認へ

依頼状況欄
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振込・振替

ご依頼内容の取消（振込・振替　取消確認）画
面が表示されます。
取消内容欄の依頼状況、依頼内容をご確認のう
え、「取消」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

ご依頼内容の取消（振込・振替　取消完了）画
面が表示されます。
取消した依頼内容欄をご確認ください。

取消内容の確認手順４

取消完了手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

サービスメニュー欄の［振込・振替］→［振込先の照会・削除］をクリックし、手順２へ進みます。

振込先一覧（一覧表示）画面が表示されます。
【登録済み振込口座の照会】

登録済みの振込口座一覧の内容をご確認くだ
さい。

【登録済み振込口座の削除】
削除する振込口座の「チェックボックス」を
チェック後、「削除」ボタンをクリックし、手
順３へ進みます。

登録済み振込先の照会または削除を行うことができます。

振込先の照会・削除

メニュー選択手順１

登録済み振込先口座の選択手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

取消

取消内容欄

依頼内容欄

チェックボックス

削除

登録済み振込口座欄
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振込・振替

振込先削除画面が表示されます。
削除する振込先口座情報欄の内容をご確認のう
え、よろしければ「削除」ボタンをクリックし、
手順４へ進みます。

振込先削除（結果確認）画面が表示されます。
削除内容をご確認ください。

振込先削除口座の確定手順３

振込先口座削除完了手順４

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

サービスメニュー欄の［振込・振替］または［各種お手続き］→［振込・振替限度額変更申込受付］をクリックし、手順２へ進みます。

受付メニュー画面が表示されます。
振込・振替限度額変更の「選択」ボタンをクリッ
クし、手順３へ進みます。

お申込内容入力画面が表示されます。
お申込情報を入力のうえ、「確認画面へ」ボタン
をクリックし、手順４へ進みます。

１日あたりの振込・振替の限度額を変更することができます。
※定期預金預入・住宅ローン一部繰上返済取引は、この限度額の対象外です。

振込・振替限度額変更

メニュー選択手順１

受付メニュー画面手順２

お申込内容入力手順３

削除

振込先口座情報欄

振込先口座情報欄

お申込情報入力欄

選択

確認画面へ
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お申込内容確認画面が表示されます。
お申込情報をご確認のうえ、よろしければ「申込
を確定する」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

受付完了画面が表示されます。
確定したお申込情報をご確認ください。

お申込内容確認手順４

受付完了手順５

振込・振替

※「ページを印刷」ボタンをクリックするこ
とにより、表示されている内容を印刷する
ことができます。

サービスメニュー欄の［振込・振替］または［各種お手続き］→［振込・振替限度額変更申込受付］をクリックし、手順２へ進みます。

受付メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」ボタンをクリックし、
手順３へ進みます。

ご依頼内容の照会・取消（一覧）画面が表示され
ます。

【ご依頼内容の照会】
ご依頼内容一覧の中から、照会する依頼内容
の「詳細」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

【ご依頼内容の取消】
ご依頼内容一覧の中から、取消する依頼内容
の「取消」ボタンをクリックし、手順５へ進
みます。

過去に手続きを行った振込・振替限度額変更依頼の取消を行うことができます。

限度額変更依頼内容の照会・依頼取消

メニュー選択手順１

受付メニュー画面手順２

ご依頼内容一覧手順３

注「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容
のみクリックすることができます。

※「ページを印刷」ボタンをクリックするこ
とにより、表示されている内容を印刷する
ことができます。

お申込情報欄

お申込情報欄

申込を確定する

ご依頼内容の照会・取消

取消

詳細
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振込・振替

ご依頼内容の取消画面が表示されます。
取消内容欄の依頼状況、お申込種別、お申込情
報をご確認のうえ、「取消を確定する」ボタンを
クリックし、手順６へ進みます。

取消完了画面が表示されます。
取消した依頼内容欄をご確認ください。

内容の照会手順４

取消内容の確認手順５

取消完了手順６
ご依頼内容の照会画面が表示されます。
依頼状況欄の内容をご確認ください。

ご依頼内容詳細を確認後、この画面から依頼の
取消を行うことも可能です。
依頼の取消を行う場合は、「申込の取消確認へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

※「ページを印刷」ボタンをクリックするこ
とにより、表示されている内容を印刷する
ことができます。

取消を確定する

申込の取消確認へ

依頼状況欄

取消内容欄

依頼内容欄
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックします。

定期預金メニュー画面が表示されます。
取引を行いたい定期預金取引のボタンをクリッ
クしてください。

お取引いただいた定期預金・積立定期預金取引
の内容照会・取消をすることが可能です。
ただし、取消は「定期預金口座開設・預入」「積
立定期預金新規口座開設」取引のみが可能です。
※口座開設を伴わない預入等の取消はできません。

ご登録いただいた口座での定期預金口座への預金や払出（中途解約）、満期解約の予約、預入・払出の照会、および取消を行う
ことができます。

定期預金共通

メニュー選択Ａ

定期預金メニューＢ

定期預金

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「新規口座開設・預入」リンクをクリックし、手
順３へ進みます。

定期預金口座を新規に開設し、同時にお客さまの口座から開設した定期預金口座へ預入を行うことができます。
総合口座通帳へ 初めて 定期預金を開設・預入されるお客さまにご利用いただけるサービスです。既に総合口座通帳へ定期預
金をお持ちのお客さまは、定期預金口座をインターネットバンキングのご利用口座へ登録のうえ「定期預金預入」メニューを
ご利用ください。
※総合口座通帳をお持ちでない方はご利用いただけません。また、一部取扱できない総合口座通帳がありますので、お近くの四国銀行窓口

で通帳繰越のうえご利用ください。

定期預金口座開設・預入

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

新規口座開設・預入　P63

新規口座開設　P90

ご依頼内容の照会・取消
P67・P75・P81・P86
P93・P100・p105

預入　P71
定期預金

預入　P97

積立定期預金

中途解約　P78

払出　P102

満期解約予約　P84

明細照会　P108

明細照会　P88

新規口座開設・預入
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定期預金

定期預金口座開設・預入（出金元口座選択）画
面が表示されます。
ご利用可能な出金元口座の一覧が表示されます
ので、出金元口座に指定する口座を選択して、
「次へ」をクリックし、手順４へ進みます。

定期預金口座開設・預入（商品選択）画面が表
示されます。
商品選択欄の中からご利用になる商品を選択し
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

※定期預金口座開設と同時にお預け入れの場
合、適用金利は申込日の翌営業日現在の利
率となります。

　このため、金利は表記された金利と異なる
場合がありますのでご了承ください。

※龍馬支店専用定期は龍馬支店の普通預金口
座をお持ちのお客さまのみ新規に口座を開
設することができます。

出金元口座、預入先口座（今回開設する口座）の選択手順３

商品の選択手順４

定期預金口座開設・預入（預入金額入力）画面
が表示されます。
預入情報入力欄の「預入する金額」、「満期時の
取扱」を入力・選択して、「次へ」ボタンをクリッ
クし、手順６へ進みます。

定期預金口座開設・預入（内容確認）画面が表
示されます。
預入内容欄の出金元口座、預入先新規開設口座
情報の内容をご確認のうえ、よろしければ「確
定」ボタンをクリックし、手順７へ進みます。

預入金額の入力手順５

預入内容の確認手順６

「訂正する」リンク説明
・出金元口座の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順3へ戻ります。
・預入先新規開設口座 定期預金欄の「訂正す
る」リンクをクリックした場合は、手順4へ
戻ります。

・預入先新規開設口座 預入情報欄の「訂正す
る」リンクをクリックした場合は、手順5へ
戻ります。

※「引落口座」
　貯蓄預金口座を引落口座として指定する

ことはできません。

出金元口座欄

商品選択欄

次へ

次へ
預入情報入力欄

預入内容欄

次へ

確定
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定期預金口座開設・預入（完了）画面が表示さ
れます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

定期預金口座開設・預入完了手順７

定期預金

※インターネットバンキングで口座開設・預入いただいた定期預金はATMでは記帳できません。お手許の通帳のご記帳は近く
の四国銀行窓口にてお申しつけください。

　また、定期預金口座開設・預入は、受付日（操作日）の翌営業日のお取扱いとなりますので、適用金利も申込日の翌営業日現在
の金利となります。このため、金利は表示のものと異なる場合がありますので、ご了承ください。

！ご確認ください

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った定期預金口座開設・預入のご依頼内容の照会および、ご依頼内容の取消を行うことができます。

定期預金口座開設・預入照会・依頼取消

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

ご依頼内容の照会・取消
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定期預金

ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、定期預金口座開設・預
入の「選択」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

ご依頼内容の照会・取消（定期預金口座開設・
預入　一覧）画面が表示されます。

【ご依頼内容の照会】
ご依頼内容一覧の中から、照会する依頼内容
の「詳細」ボタンをクリックし、手順５へ進
みます。

【ご依頼内容の取消】
ご依頼内容一覧の中から、取消する依頼内容
の「取消」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

ご依頼内容の照会（定期預金口座開設・預入　
内容照会）画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

依頼内容詳細確認後、この画面から依頼の取消
を行うことも可能です。
依頼の取消を行う場合は、「ご依頼の取消確認
へ」ボタンをクリックし、手順６へ進みます。

ご依頼内容の取消（定期預金口座開設・預入　
取消確認）画面が表示されます。
取消内容欄の依頼状況、依頼内容をご確認のう
え、「取消」ボタンをクリックし、手順７へ進み
ます。

内容の照会手順５

取消内容の確認手順６

注「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容
のみクリックすることができます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

選択

詳細

依頼内容欄

取消内容欄

ご依頼の取消確認へ

取消

取消
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ご依頼内容の取消（定期預金口座開設・預入　
取消完了）画面が表示されます。
取消した依頼内容欄をご確認ください。

取消完了手順７

定期預金

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な定期預金のお取引一覧が表示され
ますので、預入をする口座の「預入」ボタンを
クリックし、手順３へ進みます。

お客さまの普通預金口座から定期預金へ預入を行うことができます。

定期預金預入

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

依頼内容欄

預入
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定期預金

定期預金預入（出金元口座選択）画面が表示さ
れます。
ご利用可能な出金元口座の一覧が表示されます
ので、出金元口座に指定する口座を選択します。
次に、預入先口座情報欄から預入する定期預金
を選択して、「次へ」ボタンをクリックし、手順
４へ進みます。

定期預金預入（商品選択）画面が表示されます。
商品選択欄の中からご利用になる商品を選択し
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

出金元口座の選択手順３

商品の選択手順４

定期預金預入（預入金額入力）画面が表示され
ます。
預入情報の入力欄の「預入する金額」、「満期時
の取扱」を入力・選択して、「次へ」ボタンをク
リックし、手順６へ進みます。

定期預金預入（預入内容確認）画面が表示され
ます。
預入内容欄の出金元口座情報、預入先口座情報
の内容をご確認のうえ、よろしければ「確定」
ボタンをクリックし、手順７へ進みます。
※金利は申込日現在の金利が適用されます。

預入金額の入力手順５

預入内容の確認手順６

「訂正する」リンク説明
・出金元口座の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順3へ戻ります。
・預入先口座情報　定期預金欄の「訂正する」

リンクをクリックした場合は、手順4へ戻
ります。

・預入先口座情報　預入情報欄の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順5へ戻
ります。

出金元口座欄

預入先口座情報欄

商品選択欄

次へ

次へ

預入情報の入力欄

預入内容欄

次へ

確定
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定期預金

定期預金預入（預入完了）画面が表示されます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入完了手順７

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った定期預金預入のご依頼内容の照会ができます。

定期預金預入照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

ご依頼内容の照会・取消
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ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、定期預金預入の「選択」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

ご依頼内容の照会・取消（定期預金預入　一覧）
画面が表示されます。
ご依頼内容の一覧の中から、照会する依頼内容
の「詳細」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

定期預金

ご依頼内容の照会（定期預金預入　内容照会）
画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

内容の照会手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

選択

詳細

依頼内容欄
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な定期預金のお取引一覧が表示され
ますので、中途解約を行いたい口座の「中途解
約」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

定期預金からお客さまの普通預金口座へ払出を行うことができます。

定期預金中途解約

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

定期預金中途解約の選択画面が表示されます。
中途解約する預入番号選択欄の「選択」ボタン
をクリックし、手順４へ進みます。

定期預金中途解約（入金先口座選択）画面が表
示されます。
入金先口座情報欄より入金先に指定する口座を
選択して、「確認画面へ」ボタンをクリックし、
手順５へ進みます。

中途解約する定期預金の選択手順３

入金先口座の選択手順４

中途解約

選択

入金先口座情報欄

中途解約する預入番号選択欄

確認画面へ
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定期預金中途解約（内容確認）画面が表示され
ます。
中途解約する定期預金、入金先口座情報の内容
をご確認のうえ、よろしければ「確認チェック
ボックス」をチェックしてください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

中途解約内容の確認手順５

定期預金

「訂正する」リンク説明
入金先口座情報欄の「訂正する」リンクを
クリックした場合は、手順４へ戻ります。

※中途解約は、当行所定の中途解約利率を適
用します。

定期預金中途解約（受付完了）画面が表示され
ます。
受付内容欄をご確認ください。

中途解約完了手順６

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った定期預金中途解約のご依頼内容の照会を行うことができます。

定期預金中途解約照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

中途解約内容欄

確認チェックボックス欄

確定

受付内容欄

ご依頼内容の照会・取消
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ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、定期預金中途解約の「選
択」ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

ご依頼内容の照会・取消（定期預金中途解約）
画面が表示されます。
ご依頼内容一覧の中から、照会する依頼内容の
「詳細」ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

ご依頼内容の照会（定期預金中途解約）画面が
表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

内容の照会手順５

定期預金

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

選択

詳細

依頼内容欄
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
定期預金のお取引一覧の中から、満期解約予約
を行う口座の「満期解約予約」ボタンをクリッ
クし、手順３へ進みます。

満期となる定期預金の解約予約を行うことができます。

定期預金満期解約予約

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金満期解約予約（預入番号選択）画面が
表示されます。
満期解約予約する預入番号の「選択」ボタンを
クリックし、手順４へ進みます。

定期預金満期解約予約（予約内容確認）画面が
表示されます。
予約内容欄の定期預金口座の内容をご確認のう
え、よろしければ「確定」ボタンをクリックし、
手順５へ進みます。

定期預金の選択手順３

予約内容の確認手順４

定期預金

※満期時の入金先口座は以下になります。
　・総合口座定期…総合口座通帳の普通預金
　・通帳式定期……利息入金口座

「訂正する」リンク説明
満期解約予約する定期預金欄の「訂正する」
リンクをクリックした場合は、手順３へ戻
ります。

定期預金満期解約予約（予約完了）画面が表示
されます。
確定した予約内容欄をご確認ください。

予約完了手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

満期解約予約

選択

満期解約予約する預入番号欄

予約内容欄

予約内容欄

確定
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った定期預金満期解約予約のご依頼内容の照会ができます。

定期預金満期解約予約照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、定期預金満期解約予約
の「選択」ボタンをクリックし、手順４へ進み
ます。

ご依頼内容の照会・取消（定期預金満期解約予
約　一覧）画面が表示されます。
ご依頼内容一覧の中から、照会する依頼内容の
「詳細」ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

ご依頼内容の照会（定期預金満期解約予約　内
容照会）画面が表示されます。
依頼内容欄を確認してください。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

内容の照会手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

ご依頼内容の照会・取消

選択

詳細

依頼内容欄
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な定期預金のお取引一覧が表示され
ますので、定期明細を照会する口座の「明細照
会」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

定期預金のお取引の明細を照会することができます。

定期預金明細照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

定期預金明細照会画面が表示されます。
定期預金明細の内容をご確認ください。

照会の内容手順３

※前日までに行った取引の内容が反映されま
す。（インターネットによる口座開設につい
ては、２日前までに行った取引が反映され
ます。）

※「中途解約可否」、「満期解約予約可否」はイ
ンターネットバンキングでの取扱可否を示
しています。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

明細照会
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定期預金

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「新規口座開設」ボタンをクリックし、手順３へ
進みます。

積立定期の新規口座開設を行うことができます。
すでに口座開設済のお客さまは、積立定期預金口座をインターネットバンキングのご利用口座に登録にうえ「積立定期預入」
メニューをご利用ください。

積立定期新規口座開設

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

申込内容入力画面が表示されます。
お申込情報を入力して「確認画面へ」ボタンを
クリックし、手順４へ進みます。

申込内容入力手順３

※「引落口座」
　貯蓄預金・龍馬支店の普通預金口座を引

落口座として指定することはできません。

申込内容確認画面が表示されます。
お申込種別、お申込情報の内容を確認のうえ、
よろしければ「確定」ボタンをクリックし、手
順５へ進みます。

申込内容確認手順４

新規口座開設

お申込情報

お申込種別

お申込情報

確認画面へ

確定
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受付完了画面が表示されます。
確定した内容をご確認ください。

受付完了手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※インターネットバンキングで口座開設いただいた積立定期はネット専用口座となりますので、通帳発行は致しかねます。

！ご確認ください

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」ボタンをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に行った積立定期預金新規口座開設のご依頼内容の照会および、ご依頼内容の取消を行うことができます。

積立定期新規口座開設照会・依頼取消

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

ご依頼内容の照会・取消
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ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
積立定期預金口座開設の「選択」ボタンをクリッ
クし、手順４へ進みます。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容の照会・取消（積立定期預金口座開
設　一覧）画面が表示されます。

【ご依頼内容の照会】
ご依頼内容一覧の中から、照会する依頼内容
の「詳細」ボタンをクリックし、手順５へ進
みます。

【ご依頼内容の取消】
ご依頼内容一覧の中から、取消する依頼内容
の「取消」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

ご依頼内容一覧手順４

注「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容
のみクリックすることができます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

内容の照会手順５
ご依頼内容の照会画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

依頼内容詳細確認後、この画面から依頼の取消
を行うことも可能です。
依頼の取消を行う場合は、「申込の取消確認へ」
ボタンをクリックし、手順６へ進みます。

ご依頼内容の取消画面が表示されます。
取消内容欄の依頼状況、依頼内容をご確認のう
え、「取消」ボタンをクリックし、手順７へ進み
ます。

取消内容の確認手順６

定期預金

選択

詳細

取消

依頼内容欄

取消内容欄

申込の取消確認へ

取消



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

96 97

※インターネットバンキングで口座開設いただいた積立定期はネット専用口座となりますので、通帳発行は致しかねます。

！ご確認ください

ご依頼内容の取消画面が表示されます。
取消した依頼内容欄をご確認ください。

取消完了手順７

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な積立定期預金のお取引一覧が表示
されますので、預入を行う口座の「預入」ボタ
ンをクリックし、手順３へ進みます。

お客さまの口座から積立定期預金への預入を行うことができます。

積立定期預金預入

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

依頼内容欄

預入
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積立定期預金預入（預入内容確認）画面が表示
されます。
預入内容欄の出金元口座、預入先口座情報の内
容をご確認のうえ、よろしければ「確定」ボタ
ンをクリックし、手順６へ進みます。

積立定期預金預入（預入完了）画面が表示され
ます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入内容の確認手順５

預入完了手順６

定期預金

「訂正する」リンク説明
・出金元口座の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順３へ戻ります。
・預入情報の「訂正する」リンクをクリック

した場合は、手順４へ戻ります。

積立定期預金預入（出金元口座選択）画面が表
示されます。
ご利用可能な出金元口座の一覧が表示されます
ので、この中から出金元口座に指定する口座の
「選択」ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

積立定期預金預入（預入金額入力）画面が表示
されます。
預入金額入力欄に「預入金額」を入力して、「確
認画面へ」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

出金元口座の選択手順３

預入金額の入力手順４

※積立定期預金口座を複数お持ちのお客さま
は、預入先口座情報欄より預入口座を選択
してください。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

預入内容欄

確定

選択

預入金額入力欄

確認画面へ
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ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、積立定期預金の「選択」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

ご依頼内容の照会（積立定期預金　一覧）画面
が表示されます。
ご依頼内容一覧の中から、取引内容が積立定期
預金預入になっているご依頼内容の「詳細」ボ
タンをクリックし、手順５へ進みます。

ご依頼内容の照会（積立定期預金預入　内容照
会）画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

内容の照会手順５

定期預金

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った積立定期預金預入のご依頼内容の照会を行うことができます。

積立定期預金預入照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

選択

詳細

依頼内容欄

ご依頼内容の照会・取消
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積立定期預金払出（払出する預入番号選択）画
面が表示されます。
払出が可能な積立定期預金の一覧が表示されま
すので、この中から払出を行う積立定期預金の
チェックボックスをチェックして、「次へ」ボタ
ンをクリックし、手順４へ進みます。

積立定期預金払出（入金先口座指定）画面が表
示されます。
ご利用可能な入金先口座の一覧が表示されます
ので、この中から入金先にする口座を選択して、
「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順５へ進
みます。

払出積立定期預金の選択手順３

入金先口座の選択手順４

※一度に複数（10件迄）の積立定期預金の払
出が可能です。選択が可能です。

注チェックボックスがチェックできない積立
定期預金は払出ができません。

定期預金

サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な積立定期預金のお取引一覧が表示
されますので、払出を行う口座の「払出」ボタ
ンをクリックし、手順３へ進みます。

積立定期預金からお客さまの口座へ払出を行うことができます。

積立定期預金払出

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

払出定期預金選択欄

次へ

入金先口座欄

確認画面へ

払出
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリック
し、手順３へ進みます。

過去に手続きを行った積立定期預金払出のご依頼内容の照会を行うことができます。

積立定期預金払出照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

定期預金

積立定期預金払出（払出内容確認）画面が表示
されます。
払出内容欄の積立定期預金情報、入金先口座情
報の内容をご確認のうえ、よろしければ「確認
チェックボックス」をチェックしてください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

払出内容の確認手順５

積立定期預金払出（払出完了）画面が表示され
ます。
確定した払出内容欄をご確認ください。

払出完了手順６

「訂正する」リンク説明
・払出する積立定期預金の「訂正する」リンク

をクリックした場合は、手順３へ戻ります。
・入金先口座情報の「訂正する」リンクをク

リックした場合は、手順４へ戻ります。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

ご依頼内容の照会・取消

払出内容欄

確定

払出内容欄

確認チェックボックス欄
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ご依頼内容の照会（積立定期預金払出　内容照
会）画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。

内容の照会手順５

定期預金

ご依頼内容の照会・取消（定期預金　取引内容
選択メニュー）画面が表示されます。
取引内容一覧の中から、積立定期預金の「選択」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

ご依頼内容の照会（積立定期預金　一覧）画面
が表示されます。
ご依頼内容一覧の中から、取引内容が積立定期
預金払出になっているご依頼内容の「詳細」ボ
タンをクリックし、手順５へ進みます。

取引内容の選択手順３

ご依頼内容一覧手順４

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

依頼内容欄

選択

詳細
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サービスメニュー欄の［定期預金］→［定期預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

定期預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な積立定期預金のお取引一覧が表示
されますので、明細照会をする口座の「明細照
会」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

積立定期預金のお取引の明細を照会することができます。

積立定期預金明細照会

メニュー選択手順１

定期預金メニュー手順２

積立定期預金明細照会（照会方法指定）画面が表
示されます。
照会条件指定欄の照会条件を入力・選択して、
「照会」ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

積立定期預金明細照会（照会結果）画面が表示さ
れます。
照会結果欄の内容をご確認ください。

照会条件の指定手順３

照会結果の確認手順４

定期預金

※「払出可否」はインターネットバンキングで
の払出可否を示しています。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

明細照会

照会条件欄 

照会結果欄 

照会
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サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
「外貨普通預金新規口座開設・預入」リンクをク
リックし、手順３へ進みます。

外貨普通預金の新規口座を開設し、同時にお客さまの口座から、開設した外貨普通預金口座への預入を行うことができます。
インターネットバンキングでご利用可能な外貨普通預金口座数は1通貨につき1口座となります。
※代理店が代表口座の方は、外貨普通預金口座開設・預入はお取り扱いできません。
※既にお持ちの外貨普通預金をインターネットバンキングでご利用いただくにはご利用口座としてのご登録が必要です。
　ご利用口座へのご登録は、＜四銀＞インターネットバンキング契約申込書でご利用希望の外貨預金口座のお申込みが必要です。お近くの

営業店窓口でお手続きをお願いします。

外貨普通預金口座開設・預入

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

外貨普通預金口座開設・預入画面が表示されま
す。外貨普通預金規定の内容をご確認のうえ、
よろしければ「確認チェックボックス」をチェッ
クし、「契約締結前交付書面兼外貨預金等書面」
ボタンを押して内容をご確認ください。「次へ」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

外貨普通預金口座開設・預入（アンケート入力）
画面が表示されます。
取引アンケート欄に回答内容を入力し、「次へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

規定の確認手順３

アンケートの入力手順4

外貨預金

外貨普通預金新規口座開設・預入

外貨普通預金規定

取引アンケート欄

確認チェックボックス欄

次へ

次へ

契約締結前交付書面兼外貨預金等書面



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

112 113

外貨預金

外貨普通預金口座開設・預入（アンケート結果
確認）画面が表示されます。
取引アンケート結果欄で入力したアンケート内
容をご確認うえ、よろしければ「次へ」をクリッ
クし、手順６へ進みます。

外貨普通預金口座開設・預入（開設口座選択）
画面が表示されます。
開設する口座情報欄の「通貨」の種類を選択し
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順７へ進み
ます。

アンケート入力結果の確認手順５

開設口座の選択手順６

外貨普通預金口座開設・預入（出金口座選択）画
面が表示されます。
ご利用可能な出金口座の一覧が表示されますの
で、この中から出金口座に指定する口座の「選
択」ボタンをクリックし、手順８へ進みます。

外貨普通預金口座開設・預入（預入金額入力）画
面が表示されます。
預入金額入力欄の「預入金額」を円貨額設定、外
貨額設定から選択して、金額を入力してくださ
い。
「相場許容変動幅」を指定する場合には注意事項
をご確認のうえ、変動幅を選択して、よろしけれ
ば「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順９へ
進みます。

出金口座の選択手順７

預入金額の入力手順８

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

取引アンケート結果欄

開設する口座情報欄

次へ

次へ

確認画面へ

選択

預入金額入力欄
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外貨預金

外貨普通預金口座開設・預入（預入内容確認）
画面が表示されます。
預入内容欄の出金口座情報、開設する口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順10へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

預入内容の確認手順９
外貨普通預金口座開設・預入（預入完了）画面が
表示されます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入完了手順10

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

確定

確認チェックボックス欄

預入内容欄
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外貨預金

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
「ご依頼内容の照会・取消」リンクをクリックし、
手順３へ進みます。

過去に手続きを行った外貨普通預金口座開設・預入のご依頼内容の照会、およびご依頼内容の取消を行うことができます。

外貨普通預金口座開設・預入照会・依頼取消

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

ご依頼内容の照会・取消（外貨預金　一覧）画面
が表示されます。
ご依頼内容の詳細を確認する場合は、ご依頼内
容一覧の中から、取引内容が外貨普通預金口座
開設・預入になっているご依頼内容の、「詳細」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。
ご依頼内容の取消をする場合は、「取消」ボタン
をクリックし、手順５へ進みます。

ご依頼内容の照会（外貨普通預金口座開設・預
入 内容照会）画面が表示されます。
依頼内容欄をご確認ください。
照会しているご依頼内容について、取消を行う
場合は、「外貨預金依頼の取消確認へ」ボタンを
クリックし、手順５へ進みます。

ご依頼内容の一覧手順３

内容の照会手順４

注「取消」ボタンは取消が可能なご依頼内容
のみクリックすることができます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

ご依頼内容の照会・取消

取消

依頼内容欄

外貨預金依頼の取消確認へ

詳細
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外貨預金

ご依頼内容の取消（外貨普通預金口座開設・預
入　取消確認）画面が表示されます。
取消内容欄の依頼状況、依頼内容をご確認のう
え、よろしければ「取消」ボタンをクリックし、
手順６へ進みます。

取消を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、ご依頼内容の照会・取消（外貨預金　一
覧）画面へ戻ります。

ご依頼内容の照会・取消（外貨普通預金口座開
設・預入　取消完了）画面が表示されます。
取消した依頼内容欄をご確認ください。

取消内容の確認手順５

取消完了手順６

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨普通預金のお取引一覧が表示
されますので、預入を行う口座の「この口座に預
入」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

お客さまの口座から外貨普通預金へ預入を行うことができます。

外貨普通預金預入

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

取消内容欄

依頼内容欄

取消
この口座に預入
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外貨預金

外貨普通預金預入画面が表示されます。
外貨普通預金規定の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェックし
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進みま
す。

外貨普通預金預入（出金口座選択）画面が表示さ
れます。
ご利用可能な出金口座の一覧が表示されますの
で、この中から出金口座に指定する口座の「選
択」ボタンをクリックしてください。

規定の確認手順３

出金口座の選択手順４

外貨普通預金預入（預入金額入力）画面が表示さ
れます。
預入金額入力欄の「預入金額」を円貨額指定、外
貨額指定から選択して、金額を入力してくださ
い。
「相場許容変動幅」を指定する場合には、注意事
項をご確認のうえ、変動幅を選択して、よろしけ
れば「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順６
へ進みます。

預入金額の入力手順５

次へ

外貨普通預金規定

確認チェックボックス欄

預入金額入力欄

確認画面へ

選択
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外貨預金

外貨普通預金預入（預入内容確認）画面が表示
されます。
預入内容欄の出金口座情報、預入先口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順７へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

預入内容の確認手順６

預入完了手順７
外貨普通預金預入（預入完了）画面が表示されま
す。
確定した預入内容欄をご確認ください。

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨普通預金のお取引一覧が表示
されますので、払出を行う口座の「この口座から
払出」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

外貨普通預金口座からお客さまの口座へ払出を行うことができます。

外貨普通預金払出

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

預入内容欄

確定 この口座から払出

確認チェックボックス欄
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外貨預金

外貨普通預金払出画面が表示されます。
外貨普通預金規定の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェックし
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進みま
す。

外貨普通預金払出（入金先口座選択）画面が表示
されます。
ご利用可能な入金先口座一覧が表示されますの
で、この中から、入金先口座に指定する口座の
「選択」ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

規定の確認手順３

入金先口座の選択手順４

外貨普通預金払出（払出金額入力）画面が表示さ
れます。
払出金額入力欄の「払出金額」を円貨額指定、外
貨額指定から選択して、金額を入力してくださ
い。
「相場許容変動幅」を指定する場合には、注意事
項をご確認のうえ、変動幅を選択して、よろしけ
れば「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順６
へ進みます。

払出金額の入力手順５

次へ

外貨普通預金規定

確認チェックボックス欄

選択

払出金額入力欄

確認画面へ
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外貨預金

外貨普通預金払出（払出内容確認）画面が表示
されます。
払出内容欄の払出先口座情報、入金先口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順７へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クすることで、外貨預金メニュー画面へ戻りま
す。

払出内容の確認手順６ 払出完了手順７
外貨普通預金払出（払出完了）画面が表示されま
す。
確定した払出内容欄をご確認ください。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

払出内容欄

確定

確認チェックボックス欄

払出内容欄
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外貨預金

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨普通預金のお取引一覧が表示
されますので、入出金明細を照会する口座の「こ
の口座の入出金明細」ボタンをクリックし、手順
３へ進みます。

外貨普通預金口座の入出金明細を照会することができます。

外貨普通預金入出金明細照会

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

外貨普通預金入出金明細照会（照会範囲指定）画
面が表示されます。
照会条件指定欄の「照会期間」を選択して、「照会
する」ボタンをクリックしてください。
照会する口座に入出金明細がある場合には、手
順４－１へ進みます。
照会する口座に入出金明細がない場合には、手
順４－２へ進みます。

照会範囲の指定手順３

外貨普通預金入出金明細照会（照会結果）画面
が表示されます。
入出金明細欄の内容をご確認ください。
再度照会条件を変更して、照会する場合は、「照
会条件の変更する」ボタンをクリックし、手順
３へ戻ります。
また、各種ボタンをクリックすることで、各業
務画面へ進むことができます。

照会結果の確認手順４-１

各種ボタン説明
・「この口座に預入」

照会している口座への預入を行う場合はこ
のボタンクリックし、外貨普通預金預入画
面へ進みます。

・「この口座から払出」
照会している口座から払出を行う場合はこ
のボタンクリックし、外貨普通預金払出画
面へ進みます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

この口座の入出金明細

入出金明細欄

各種ボタン

照会条件を変更する

照会条件指定欄

照会する
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外貨預金

外貨普通預金入出金明細照会（明細なし）画面
が表示されます。
ご指定した条件に該当する入出金明細はござい
ません。
再度照会条件を変更して、照会する場合は、「照
会条件の変更する」ボタンをクリックし、手順
３へ戻ります。

照会結果の確認（明細がない場合）手順４-2

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
「外貨定期預金新規口座開設・預入」リンクをク
リックし、手順３へ進みます。

外貨定期預金口座を新規に開設し、同時にお客さまの口座から、開設した外貨定期預金口座へ預入を行うことができます。
インターネットバンキングでご利用可能な外貨定期預金口座数は1通貨につき1口座となります。
※代理店が代表口座の方は、外貨定期預金口座開設・預入はお取り扱いできません。
※既にお持ちの外貨定期預金をインターネットバンキングでご利用いただくにはご利用口座としてのご登録が必要です。
　ご利用口座へのご登録は、＜四銀＞インターネットバンキング契約申込書でご利用希望の外貨預金口座のお申込みが必要です。お近くの

営業店窓口でお手続きをお願いします。
　なお、証書式の外貨定期預金はインターネットバンキングではご利用いただけません。

外貨定期預金口座開設・預入

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

照会条件を変更する

外貨定期預金新規口座開設・預入
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外貨預金

外貨定期預金口座開設・預入（規定）画面が表示
されます。
外貨定期預金口座開設・預入規定の内容をご確
認のうえ、よろしければ「確認チェックボック
ス」をチェックし、「契約締結前交付書面兼外貨
預金等書面」ボタンを押して内容をご確認くだ
さい。「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進み
ます。

外貨定期預金口座開設・預入（アンケート入力）
画面が表示されます。
取引アンケート欄に回答内容を入力し、「次へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

規定の確認手順３

アンケートの入力手順4

外貨定期預金口座開設・預入（アンケート結果
確認）画面が表示されます。
取引アンケート結果欄で入力したアンケート内
容をご確認のうえ、よろしければ「次へ」をク
リックし、手順６へ進みます。

外貨定期預金口座開設・預入（開設口座選択）
画面が表示されます。
開設する口座情報欄の「通貨」の種類を選択し
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順７へ進み
ます。

アンケート入力結果の確認手順５

開設口座の選択手順６

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

外貨定期預金口座開設・預入規定

取引アンケート欄

確認チェックボックス欄

次へ

次へ

契約締結前交付書面兼外貨預金等書面

取引アンケート結果欄

開設する口座情報欄

次へ

次へ
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外貨預金

※ 「商品情報」リンクをクリックすると、各商
品の説明を見ることができます。

外貨定期預金口座開設・預入（出金口座選択）が
表示されます。
ご利用可能な出金口座一覧が表示されますの
で、出金口座に指定する口座の「選択」ボタンを
クリックしてください。
円貨口座からの預入を行う場合には、手順８へ
進みます。

外貨定期預金口座開設・預入（商品選択）画面が
表示されます。
商品選択欄の中からご利用になる商品のラジオ
ボタンを選択して、「次へ」ボタンをクリックし、
手順９へ進みます。

出金口座の選択手順７

商品の選択（引落口座が円貨口座の場合）手順８

外貨定期預金口座開設・預入（預入金額入力）画
面が表示されます。
預入金額入力欄の「預入金額」を円貨額指定、外
貨額指定から選択して、金額を入力してくださ
い。
「相場許容変動幅」を指定する場合は、注意事項
をご確認のうえ、変動幅を選択して、よろしけれ
ば「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順10へ
進みます。

預入金額の入力（引落口座が円貨口座の場合）手順９

次へ

選択

商品選択欄

預入金額入力欄

確認画面へ
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外貨預金

外貨定期預金口座開設・預入（預入内容確認）
画面が表示されます。
預入内容欄の出金口座情報、開設する口座情報、
注意事項の内容をご確認うえ、よろしければ「確
認チェックボックス」をチェックしてください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順11へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

預入内容の確認（引落口座が円貨口座の場合）手順10
外貨定期預金口座開設・預入（預入完了）画面
が表示されます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入完了（引落口座が円貨口座の場合）手順11

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

確定

預入内容欄

確認チェックボックス欄
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外貨預金

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨定期預金のお取引一覧が表示
されますので、円貨口座から預入を行いたい外
貨定期預金口座の「この口座に円貨口座から預
入」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

お客さまの円貨口座から外貨定期預金へ預入を行うことができます。

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入）

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入）画面が
表示されます。
外貨定期預金規定の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェック
し、「契約締結前交付書面兼外貨預金等書面」ボ
タンを押して内容をご確認ください。「次へ」ボ
タンをクリックし、手順４へ進みます。

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　アン
ケート入力）画面が表示されます。
取引アンケート欄に回答内容を入力し、「次へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

規定の確認手順３

アンケートの入力手順4

この口座に円貨口座から預入

外貨定期預金規定

取引アンケート欄

確認チェックボックス欄

次へ

次へ

契約締結前交付書面兼外貨預金等書面
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外貨預金

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　アン
ケート入力結果確認）画面が表示されます。
取引アンケート結果欄で入力したアンケート内
容をご確認のうえ、よろしければ「次へ」をク
リックし、手順６へ進みます。

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　出金
口座選択）画面が表示されます。
ご利用可能な出金口座が表示されますので、こ
の中から出金口座に指定する口座の「選択」ボ
タンをクリックし、手順７へ進みます。

アンケート入力結果の確認手順５

出金口座の選択手順６

※ 「商品情報」リンクをクリックすると、各商
品の説明を見ることができます。

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　商品
選択）画面が表示されます。
商品選択欄の中からご利用になる商品のラジオ
ボタンを選択して、「次へ」ボタンをクリックし、
手順８へ進みます。

商品の選択手順７

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

取引アンケート結果欄

次へ

選択

次へ

商品選択欄



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

142 143

外貨預金

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　預入
金額入力）画面が表示されます。
預入金額入力欄の「預入金額」を円貨額指定、外
貨額指定から選択して、金額を入力してくださ
い。
「相場許容変動幅」を指定する場合は、注意事項
をご確認のうえ、変動幅を選択して、よろしけれ
ば「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順９へ
進みます。

預入金額の入力手順８
外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　預入
内容確認）画面が表示されます。
預入内容欄の出金口座情報、預入先口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順10へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

預入内容の確認手順９

預入金額入力欄

確認画面へ

預入内容欄

確定

確認チェックボックス欄
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外貨預金

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　預入
完了）画面が表示されます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入完了手順10

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
外貨定期預金のお取引一覧の中から、外貨口座
から預入を行う口座の「この口座に外貨口座か
ら預入」ボタンをクリックし、手順３へ進みま
す。

お客さまの外貨口座から外貨定期預金へ預入を行うことができます。

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入）

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

預入内容欄

この口座に外貨口座から預入
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外貨預金

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　規定）
画面が表示されます。
外貨定期預金預入規定の内容をご確認のうえ、
よろしければ「確認チェックボックス」をチェッ
クして、「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

規定の確認手順３

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　アン
ケート入力）画面が表示されます。
取引アンケート欄に回答内容を入力し、「次へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

アンケートの入力手順4

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　アン
ケート入力結果確認）画面が表示されます。
取引アンケート結果欄で入力したアンケート内
容をご確認のうえ、よろしければ「次へ」をク
リックし、手順６へ進みます。

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　出金
口座選択）画面が表示されます。
ご利用可能な出金口座が表示されますので、こ
の中から出金口座に指定する口座の「選択」ボ
タンをクリックし、手順７へ進みます。

アンケート入力結果の確認手順５

出金口座の選択手順６

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

次へ

外貨普通預金規定

確認チェックボックス欄

取引アンケート欄

次へ

取引アンケート結果欄

次へ

選択
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外貨預金

※ 「商品情報」リンクをクリックすると、各商
品の説明を見ることができます。

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　商品
選択）画面が表示されます。
商品選択欄の中からご利用になる商品のラジオ
ボタンを選択して、「次へ」ボタンをクリックし、
手順８へ進みます。

商品の選択手順７

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　預入
金額入力）画面が表示されます。
預入金額入力欄の「預入金額」を入力して、「確認
画面へ」ボタンをクリックし、手順９へ進みま
す。

預入金額の入力手順８

外貨定期預金預入（外貨口座からの預入　預入
内容確認）画面が表示されます。
預入内容欄の出金口座情報、預入先口座情報、
注意事項の内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順10へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

預入内容の確認手順９

外貨定期預金預入（円貨口座からの預入　預入
完了）画面が表示されます。
確定した預入内容欄をご確認ください。

預入完了手順10

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

次へ

商品選択欄

預入金額入力欄

確認画面へ

預入内容欄

確定

預入内容欄

確認チェックボックス欄
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外貨預金

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨定期預金のお取引一覧が表示
されますので、払出を行う外貨定期預金口座の
「この口座を払出」ボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

外貨定期預金からお客さまの口座へ払出を行うことができます。

外貨定期預金払出

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

外貨定期預金払出画面が表示されます。
外貨定期預金規定の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェックし
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進みま
す。

規定の確認手順３

外貨定期預金払出（外貨定期預金選択）が表示さ
れます。
外貨定期預金口座一覧が表示されますので、こ
の中から、払出したい口座の「選択」ボタンをク
リックし、手順５へ進みます。

外貨定期預金の選択手順4

この口座を払出

次へ

外貨定期預金規定

確認チェックボックス欄

選択
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外貨預金

外貨定期預金払出（入金先口座選択）画面が表示
されます。
ご利用可能な入金先口座が表示されますので、
入金先口座に指定する口座をラジオボタンにて
選択してください。
入金先口座に円貨口座を選んだ場合で、相場許
容変動幅を指定する場合は、プルダウンから選
択してから、「確認画面へ」ボタンをクリックし
てください。
円貨口座へ入金する場合には、手順６へ進みま
す。

入金先口座の選択手順５
外貨定期預金払出（払出内容確認）画面が表示
されます。
払出内容欄の外貨定期預金口座情報、入金先口
座情報、注意事項の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェック
してください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順７へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

内容の確認（入金先口座が円貨口座の場合）手順６

入金先口座選択欄

確認画面へ

払出内容欄

確定

確認チェックボックス欄
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外貨預金

外貨定期預金払出（払出完了）画面が表示され
ます。
確定した払出内容欄をご確認ください。

払出完了（入金先口座が円貨口座の場合）手順７

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨定期預金のお取引一覧が表示
されますので、満期解約予約を行う口座の「この
口座を満期解約予約」ボタンをクリックし、手順
３へ進みます。

満期となる外貨定期預金の解約予約を行うことができます。
※満期日前営業日の15時までに手続きを行ってください。満期日当日はお取り扱いできません。

外貨定期預金満期解約予約

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

払出内容欄

この口座を満期解約予約
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外貨預金

外貨定期預金満期解約予約画面が表示されま
す。
外貨定期預金規定の内容をご確認のうえ、よろ
しければ「確認チェックボックス」をチェックし
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進みま
す。

規定の確認手順３

外貨定期預金満期解約予約（外貨定期預金選択）
画面が表示されます。
外貨定期預金口座一覧が表示されますので、こ
の中から、満期解約予約を行う口座の「選択」ボ
タンをクリックし、手順５へ進みます。

外貨定期預金の選択手順4

外貨定期預金満期解約予約（入金先口座選択）画
面が表示されます。
ご利用可能な入金先口座が表示されますので、
入金先口座をラジオボタンを選択して、「確認画
面へ」ボタンをクリックしてください。

入金先口座の選択手順５

次へ

外貨定期預金規定

確認チェックボックス欄

選択

入金先口座選択欄

確認画面へ
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外貨預金

外貨定期預金満期解約予約（予約内容確認）画
面が表示されます。
予約内容欄の外貨定期預金口座情報、満期時入
金先口座情報の内容をご確認のうえ、よろしけ
れば「確定」ボタンをクリックし、手順７へ進
みます。

取引を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、外貨預金メニュー画面へ戻ります。

予約内容の確認手順６

外貨定期預金満期解約予約（予約完了）画面が
表示されます。
確定した予約内容欄をご確認ください。

予約完了手順７

サービスメニュー欄の［外貨預金］→［外貨預金メニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

外貨預金メニュー画面が表示されます。
ご利用可能な外貨定期預金のお取引一覧が表示
されますので、明細を照会する口座の「定期明
細」ボタンをクリックしてください。
指定の口座に外貨定期預金明細がある場合には
手順３へ進みます。
指定の口座に外貨定期預金明細がない場合には
手順４へ進みます。

外貨定期預金のお取引の明細を照会することができます。

外貨定期預金明細照会

メニュー選択手順１

外貨預金メニュー手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

予約内容欄

確定

予約内容欄

定期明細
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外貨預金

外貨定期預金明細照会（一覧）画面が表示され
ます。
照会結果一覧の中から、照会したい口座の「選
択」ボタンをクリックし手順５へ進みます。

外貨定期預金明細照会（明細なし）画面が表示
されます。
ご指定の口座に外貨定期預金明細はございませ
ん。
別の外貨定期預金の明細を照会する場合は、「戻
る」ボタンをクリックし、手順２へ戻ります。

一覧表示手順３

照会内容（明細がない場合）手順４

外貨定期預金明細照会（詳細）画面が表示され
ます。
詳細内容欄をご確認ください。

詳細結果の確認手順５

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

選択

戻る

詳細内容欄
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住宅ローン

サービスメニュー欄の［住宅ローン］→［住宅ローンメニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

ローンメニュー選択画面が表示されます。
ご確認事項欄の内容をご確認のうえ、ご希望の
お取引選択欄の中から「残高照会・繰上返済予
約」を選択し、よろしければ「同意する」ボタンを
クリックし、手順３へ進みます。

住宅ローンの残高やご返済内容が表示されま
す。
繰上返済シミュレーション欄の「繰上返済予定
日」、「繰上返済希望額」を入力して、「試算」ボタ
ンをクリックし、手順５へ進みます。

ローン取扱番号一覧画面が表示されます。
取引店選択欄から住宅ローンのお取引店を選択
し、「表示」ボタンをクリックしてください。
表示されたお客さまのローンの中から、一部繰
上返済を希望される住宅ローンの取扱番号を選
択して、「次へ」をクリックし、手順４へ進みま
す。

住宅ローンの一部繰上返済の申込を行うことができます。
本サービスは四国銀行で住宅ローンのお取引があるお客さまのみご利用いただけます。

残高照会・一部繰上返済予約（繰上返済シミュレーション）

メニュー選択手順１

取引の選択手順２

残高照会結果確認、一部繰上返済ミシュレーション試算手順４

該当の住宅ローンを選択手順３

①本サービスでの繰上返済手数料は無料です（ただし、保証会社事務取扱手数料が必要になります）。
②ご指定いただける一部繰上返済希望日は次回約定返済日となります。月々のご返済額を変えずに、ご返済期間を短縮する「期

間短縮方式」のみの取り扱いとなります。
③ボーナス返済の有無により、下記のとおりお申込みいただける一部繰上返済希望額が異なります。ご入力いただいた金額に一

番近い繰上返済額を計算します。
※ボーナス返済をご利用の場合
　繰上返済月の翌月から６ヵ月分の返済元利金が、お申込みいただける繰上返済希望額の最小単位です。証書貸付ご返済予定表

をご参考に６ヵ月分、12 ヵ月分、18 ヵ月分･･･等６ヵ月単位のご返済元利金以上の金額でお申込みください。 なお、未払
い利息（ボーナス返済部分のお利息で、前回のボーナス返済日翌日から繰上返済日までのお利息）がある場合は加算されます。

※ボーナス返済をご利用でない場合
　繰上返済月の翌月から１ヵ月分の返済元利金がお申込みいただける繰上返済希望額の最小単位です。証書貸付ご返済予定表

をご参考に１ヵ月、２ヵ月、３ヵ月･･･等１ヵ月単位のご返済元利金以上の金額でお申込みください。

！ご確認ください

選択

お客さまのローン選択欄

繰上返済シミュレーション欄

同意する

次へ

取扱店選択欄

試算

ご希望のお取引選択欄

ご確認事項欄
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住宅ローン

繰上返済シミュレーション結果画面が表示さ
れ、「繰上返済前」、「繰上返済後」の返済内容等が
比較できます。
表示された内容で一部繰上返済の申込を行う場
合は、「繰上返済」ボタンをクリックし、手順６へ
進みます。

一部繰上返済のシミュレーション結果確認手順５
繰上返済お申し込みのご確認画面が表示されま
す。
表示された内容をご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」をチェックしてくださ
い。
次に、「実行」のボタンをクリックし、手順７へ進
みます。

一部繰上返済の申込の確認手順６

受付完了画面が表示されます。
受付番号が表示され、繰上返済の申込完了です。
処理結果については、指定日に照会にてご確認
ください。

繰上返済の申込完了手順７

以下の事由等によりご利用いただいた内容の手続きができなかった場合は、一部繰上返済のお申込みは取り消されたものとして
取り扱います。
・	 一部繰上返済日当日にお引落金額（一部繰上返済金額・保証会社所定の手数料・未払利息・次回約定返済金額の合計額）をご

返済口座より引き落とすことができなかった場合
・	 一部繰上返済日当日に住宅ローンのご返済が遅延している場合
※必ず前営業日までに、お引落金額をご返済口座にご準備ください。

！ご確認ください

繰上返済前の返済内容欄
返済内容欄

繰上返済後の返済内容欄

繰上返済

実行

確認チェックボックス欄
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住宅ローン

サービスメニュー欄の［住宅ローン］→［住宅ローンメニュー］をクリックし、手順２へ進みます。

ローンメニュー選択画面が表示されます。
ご希望のお取引選択欄の中から、「申し込み内容
のご確認・取消」を選択して、「同意する」ボタン
をクリックし、手順３へ進みます。

お取引状況一覧画面が表示されます。
【お取引の確認】

お取引状況一覧欄の中から確認を行う取引の
「受付番号」をクリックして、手順４へ進みま
す。
エラーの場合、状況欄のエラーのリンクをク
リックするとエラーの詳細を確認することが
できます。

【お取引の取消】
お取引状況一覧の状況欄が「予約中」となって
いる取引の取消が可能です。
取消を行う取引の「受付番号」をクリックし、
手順５へ進みます。

住宅ローンの一部繰上返済予約の確認・取消受付を行うことができます。

一部繰上返済予約の確認・取消

メニュー選択手順１

取引の選択手順２

お取引情報の選択手順３

お取引情報詳細画面が表示されます。
表示された内容をご確認ください。

繰上返済取引の詳細情報確認手順４

お取引情報詳細画面が表示されます。
表示された内容をご確認のうえ「予約の取消」ボ
タンをクリックし、手順６へ進みます。

取消する繰上返済取引の詳細情報確認手順５

お取引状況一覧欄

エラー

受付番号

同意する

ご希望のお取引選択欄

選択

予約の取消

お取引情報詳細欄

お取引情報詳細欄
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住宅ローン

繰上返済取消確認画面が表示されます。
取消内容詳細欄をご確認のうえ、よろしければ
「実行」ボタンをクリックし、手順７へ進みます。

繰上返済の取消を実行手順６

受付完了画面が表示されます。
受付番号が表示され、繰上返済予約の取消が完
了しました。

繰上返済予約取消の完了手順７

家族口座照会サービス

家族口座照会サービスの登録

サービスメニュー欄の［口座情報］→［家族口座照会サービス］をクリックし、手順２へ進みます。

家族口座照会サービスメニュー画面が表示され
ます。
「家族口座照会サービス登録」ボタンをクリック
し、手順３へ進みます。

メニュー選択手順１

家族口座照会サービスメニュー画面手順２

インターネットバンキングにご登録いただいている口座の残高・明細をご家族に照会いただくよう登録ができます。

実行

取消内容詳細欄

家族口座照会サービス登録
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家族口座照会サービス

家族口座照会サービス登録（申込内容確認）画面
が表示されます。
申込内容をご確認のうえ、よろしければ「確認
チェックボックス」をチェックしてください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

申込を中止する場合は、「中止」ボタンをクリッ
クし、家族口座照会サービスメニュー画面へ戻
ります。

家族口座照会サービス登録（申込完了）画面が表
示されます。
申込内容をご確認のうえ、「家族口座照会サービ
スメニューへ」ボタンをクリックし、家族口座照
会サービスメニュー画面へ戻ります。

家族口座照会サービス登録（申込内容確認）手順４

家族口座照会サービス登録（申込完了）手順５

家族口座照会サービス登録（申込内容入力）画面
が表示されます。

【照会してもらう相手の申込情報】
照会してもらう相手の口座情報・続柄を入力し
てください。

【照会してもらう口座の選択】
インターネットバンキングに登録のある口座
で、サービス対象となる口座が表示されます。
照会してもらう口座を選択してください。

【照会してもらう範囲の申込情報】
残高の表示の有無、入出金明細表示ならびに通
知の範囲を入力・選択してください。

よろしければ「次へ」ボタンをクリックし、手順
４へ進みます。

家族口座照会サービス登録（申込内容入力）手順３

※「ページを印刷する」ボタンをクリックす
ることにより、表示されている内容を印刷
することができます。

照会してもらう範囲の申込情報

照会してもらう相手の申込情報

次へ

照会してもらう口座の選択 確定

家族口座照会サービスメニューへ

中止

確認チェックボックス
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家族口座照会サービス

家族口座照会サービス変更（変更内容入力）画面
が表示されます。
現在の家族口座照会サービス内容をご確認くだ
さい。

【照会してもらう範囲の申込情報】にて変更内容
を選択、または入力してください。
よろしければ「次へ」ボタンをクリックし、手順
４へ進みます。

家族口座照会サービス変更（変更内容入力）手順３家族口座照会サービスの変更

サービスメニュー欄の［口座情報］→［家族口座照会サービス］をクリックし、手順２へ進みます。

家族口座照会サービスメニュー画面が表示され
ます。

【照会される口座（自分の口座）】一覧から変更し
たい口座の「照会変更」ボタンをクリックし、手
順３へ進みます。

メニュー選択手順１

家族口座照会サービスメニュー画面手順２

登録済み照会口座の通知内容などが変更できます。

次へ

照会変更
照会してもらう範囲の申込情報

照会される口座（自分の口座）
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家族口座照会サービス

家族口座照会サービスの停止

サービスメニュー欄の［口座情報］→［家族口座照会サービス］をクリックし、手順２へ進みます。

家族口座照会サービスメニュー画面が表示され
ます。

【照会される口座（自分の口座）】一覧からサービ
スを停止したい口座の「照会停止」ボタンをク
リックし、手順３へ進みます。

メニュー選択手順１

家族口座照会サービスメニュー画面手順２

家族口座照会サービス変更（変更内容確認）画面
が表示されます。
変更内容をご確認のうえ、よろしければ「確認
チェックボックス」ボタンをチェックしてくだ
さい。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順５へ進み
ます。

変更申込を中止する場合は、「中止」ボタンをク
リックし、家族口座照会サービスメニュー画面
へ戻ります。

家族口座照会サービス変更（変更内容確認）手順４

家族口座照会サービス変更（申込完了）手順５
家族口座照会サービス変更（申込完了）画面が表
示されます。
申込内容をご確認のうえ、「家族口座照会サービ
スメニューへ」ボタンをクリックし、家族口座照
会サービスメニュー画面へ戻ります。

※「ページを印刷する」ボタンをクリックす
ることにより、表示されている内容を印刷
することができます。

登録済み照会される口座のサービス停止ができます。
照会停止の申込完了後、照会する方へサービス解除の通知がされます。

確定

中止

確認チェックボックス

家族口座照会サービスメニューへ

照会される口座（自分の口座）

照会停止
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家族口座照会サービス通知の停止

サービスメニュー欄の［口座情報］→［家族口座照会サービス］をクリックし、手順２へ進みます。

メニュー選択手順１

家族口座照会サービス停止（停止確認）手順３

家族口座照会サービス停止（申込完了）手順４

家族口座照会サービス

家族口座照会サービス停止（停止確認）画面が表
示されます。
現在のサービスをご確認のうえ、よろしければ
「確認チェックボックス」ボタンをチェックして
ください。
次に、「確定」ボタンをクリックし、手順４へ進み
ます。

停止申込を中止する場合は、「中止」ボタンをク
リックし、家族口座照会サービスメニュー画面
へ戻ります。

家族口座照会サービス停止（申込完了）画面が表
示されます。
申込内容をご確認のうえ、「家族口座照会サービ
スメニューへ」ボタンをクリックし、家族口座照
会サービスメニュー画面へ戻ります。

なお、照会する方へメールにてサービス停止の
通知が届きます。

家族口座照会サービスメニュー画面が表示され
ます。

【照会する口座（相手の口座）】一覧から通知停止
したい口座の「照会通知停止」ボタンをクリック
し、手順３へ進みます。

通知を再開する場合は、「照会通知再開」ボタン
をクリックしてください。

家族口座照会サービスメニュー画面手順２

照会する方は、通知の停止・再開の申込ができます。

確定

中止

確認チェックボックス

家族口座照会サービスメニューへ

照会通知停止

照会通知再開

照会する口座（相手の口座）
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入出金明細照会

サービスメニュー欄の［口座情報］→［家族口座照会サービス］をクリックし、手順２へ進みます。

メニュー選択手順１

家族口座照会サービス通知停止確認画面が表示
されます。
よろしければ「実行」をクリックしてください。

家族口座照会サービスメニュー画面（家族口座照会サービス通知停止）手順３

家族口座照会サービス

家族口座照会サービスメニュー画面が表示され
ます。

【照会する口座（相手の口座）】一覧から照会した
い口座の「入出金明細照会」ボタンをクリック
し、手順３へ進みます。

家族口座照会サービスメニュー画面手順２

照会する方は、通知された照会される口座の入出金明細が照会できます。

実行

照会する口座（相手の口座）

入出金明細照会
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家族口座照会サービス入出金明細照会（過去の
明細（当日除く））画面が表示されます。
入出金明細照会欄の内容をご確認ください。

「照会条件を変更する」のリンクをクリックする
と、照会条件指定欄へ進みます。

照会条件指定欄の【照会期間】を入力して、「照
会」ボタンをクリックすると過去の入出金明細
を確認できます。

家族口座照会サービス入出金明細照会（過去の明細（当日除く））手順３

家族口座照会サービス

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

初回ログイン以降のログインは、以下の手順にて操作してください。

ログイン方法

四国銀行ホームページからログイン手順１

当行ホームページ（https://www.shikokubank.co.jp/）

ログイン画面が表示されます。
「ログインＩＤ」または「口座情報」と「ログイ
ンパスワード」を入力してください。
次に、「ログイン」ボタンをクリックしてくださ
い。

ログイン手順２

「ログインＩＤ」を失念された場合、「口座情報」
と「ログインパスワード」でログインできます。
ログイン後、ログインＩＤ変更からご確認く
ださい。

四国銀行ホームページ
ht t p s : / /www . shikokubank.co. jp/ の
トップページにある「＜四銀＞インターネット
バンキング ログイン」ボタンをクリックし、
手順２へ進みます。

入出金明細照会欄

照会

照会期間

照会条件を変更する

＜四銀＞インターネットバンキング
ログイン

ログイン

ログインＩＤまたは口座情報

ログインパスワード
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「各種お手続き」をクリックしてください。
「住所・電話番号・勤務先の変更」「紛失・盗難・
発見・再発行のお届け」から選択し、手順４へ進
みます。

各種お手続き手順３

諸届受付メニュー手順４
諸届受付メニュー画面が表示されます。
各種お手続きの申し込みを選択してください。

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

ワンタイムパスワードとは、一定時間ごとに
変わる使い捨てのパスワードです。
お客さまご自身のスマートフォンにインス
トールされた「四国銀行アプリ」のソフト
ウェアトークン、またはパスワード生成器

（ハードウェアトークン）がパスワード表示
装置となり、それぞれの画面にパスワードが
表示されます。

変更のお手続きにあたって画面が表示されま
す。
お手続きにあたっての事前確認事項をご確認
のうえ、「チェックボックス」をチェックをし
て、「次へ」ボタンをクリックし、手順２へ進み
ます。

ワンタイムパスワード認証画面が表示されま
す。

「四国銀行アプリ」または「ハードウェアトーク
ン」の表示されている「ワンタイムパスワード」
を入力して、「次へ」ボタンをクリックし、手順３
へ進みます。

諸届受付メニューから住所・電話番号・勤務先の変更を行うことができます。

住所・電話番号・勤務先の変更

変更のお手続きにあたって手順１

ワンタイムパスワード認証手順２

各種お手続き

住所・電話番号・勤務先の変更

紛失・盗難・発見・再発行のお届け

紛失・盗難したカード・通帳・お届印の
各種お手続き

お届け内容の変更お手続き

各種お手続き状況の確認

チェックボックス

次へ

次へ

ワンタイムパスワード
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お客さま情報の確認画面が表示されます。
お手続きされる口座をご確認のうえ、ご本人確
認のため「生年月日（西暦）」を入力して、「次へ」
ボタンをクリックし、手順４へ進みます。

お取引店の選択画面が表示されます。
お手続きをするお取引内容をご確認のうえ、「お
届け内容を変更する」をチェックしてください。
「変更内容の入力画面へ」ボタンをクリックし、
手順５へ進みます。

お客さま情報の確認手順３ 変更内容入力手順５

お取引店の選択手順4

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

変更内容入力画面が表示されます。
「住所の変更」「電話番号の変更」「勤務先名の変
更」の「変更する」、「変更しない」、「削除する」
のいずれかをチェックして、「次へ」ボタンをク
リックし、手順６へ進みます。

次へ

次へ

変更内容の入力画面へ

生年月日（西暦）

住所の変更

電話番号の変更

勤務先名の変更

お届け内容を変更する
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変更内容入力手順６

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

変更内容入力画面が表示されます。
変更後のお届け内容を入力のうえ、「住所の変
更」「電話番号の変更」「勤務先名の変更」の「変更
する」、「変更しない」、「削除する」のいずれかを
チェックして、「次へ」ボタンをクリックし、手順
７へ進みます。

次へ

住所の変更

勤務先名の変更

変更後のお届出住所

変更後の勤務先名

変更後の電話番号

電話番号の変更
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ご利用にあたっての確認画面が表示されます。
「四国銀行アプリ」または「＜四銀＞インター
ネットバンキング」ご利用規定・個人情報の利
用目的をご確認のうえ、「チェックボックス」を
チェックして、「同意して次へ進む」ボタンをク
リックし、手順２へ進みます。

紛失・盗難のお手続きにあたって画面が表示さ
れます。
お手続きにあたっての事前確認事項をご確認の
うえ、「チェックボックス」にチェックをして、
「次へ」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

諸届受付メニューから紛失・盗難（利用停止お手続き）を行うことができます。

紛失・盗難（利用停止お手続き）

ご利用にあたっての確認手順１

紛失・盗難のお手続きにあたって手順２

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

お手続き内容確認画面が表示されます。
内容をご確認のうえ、「上記内容で変更する」
ボタンをクリックしてください。

お手続き内容確認手順７

以下に該当するお客さまは、本サービスでの
変更お手続きをご利用いただけません。
ご不便をおかけいたしますが、お取引店お窓
口にてお手続きをお願いします。

１.法人および当座預金取引のあるお口座
２.ご融資取引（無担保カードローンは除く）

取引のあるお客さま
３.マル優、マル特非課税貯蓄申告をご利用

のお客さま
４.財形（財産形成預金）をご契約のお客さま
５.投資信託取引のあるお客さま
６.金融仲介商品（ファンドラップ）取引のあ

るお客さま

同意して次へ進む

次へ

チェックボックス

チェックボックス

上記内容で変更する
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お手続き口座の選択画面が表示されます。
お手続きされる口座をご確認のうえ、「チェック
ボックス」にチェックをして、「次へ」ボタンをク
リックし、手順４へ進みます。

紛失・盗難対象物の選択／紛失・盗難の状況画
面が表示されます。
紛失・盗難の状況を選択のうえ、「チェックボッ
クス」にチェックをして、「次へ」ボタンをクリッ
クし、手順６へ進みます。

お手続き内容確認画面が表示されます。
表示内容をご確認のうえ、「届出を行う」ボタン
をクリックしてください。

紛失・盗難対象物の選択画面が表示されます。
対象の「チェックボックス」にチェックをして、
「次へ」ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

お手続き口座の選択手順３ 紛失・盗難対象物の選択／紛失・盗難の状況手順５

お手続き内容確認手順６紛失・盗難対象物の選択手順４

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

次へ 次へ

次へ

チェックボックス

チェックボックス

届出を行う

チェックボックス
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発見（利用再開）のお手続きにあたって画面が表
示されます。
お手続きにあたっての事前確認事項をご確認の
うえ、「チェックボックス」にチェックをして、
「次へ」ボタンをクリックし、手順２へ進みます。

ワンタイムパスワード認証画面が表示されま
す。

「四国銀行アプリ」または「ハードウェアトーク
ン」の表示されている「ワンタイムパスワード」
を入力して、「次へ」ボタンをクリックし、手順４
へ進みます。

発見物の選択画面が表示されます。
お手続きされる口座をご確認のうえ、「チェック
ボックス」にチェックをして、「次へ」ボタンをク
リックし、手順３へ進みます。

お客さま情報の確認画面が表示されます。
お手続きされる口座をご確認のうえ、ご本人確
認のため「生年月日（西暦）」を入力して、「次へ」
ボタンをクリックし、手順５へ進みます。

諸届受付メニューから発見（利用再開お手続き）を行うことができます。

発見（利用再開お手続き）

発見（利用再開）のお手続きにあたって手順１

ワンタイムパスワード認証手順３

発見物の選択手順２ お客さま情報の確認手順４

ワンタイムパスワードは、120秒以内にご入
力ください。120秒を過ぎますと「一定時間
が経過しましたので処理を中断いたしまし
た」のエラーが発生いたします。
※エラーが発生した場合には、再度お手続き

が必要となります。

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

次へ

次へ

次へ

次へ

チェックボックス

ワンタイムパスワード

チェックボックス
生年月日（西暦）



ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

195

ご
利
用
に
あ
た
っ
て

サ
ー
ビ
ス
内
容

初
回
利
用
登
録

ロ
グ
イ
ン
方
法
・
登
録
情
報
の
変
更

ロ
グ
イ
ン
緊
急
利
用
停
止

各
種
再
設
定

お
取
引
方
法

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
扱
商
品

そ
の
他
の
お
取
引
方
法

194

税金・各種料金の払込み（Pay-easy）

収納サービス（収納機関番号入力）画面が表示
されます。収納機関番号入力欄に収納機関番号
を入力して、「次へ」ボタンをクリックします。

民間の収納機関である払込先の場合は、P196
の【民間への払込み】手順に進みます。

国庫金・地公体の収納機関である払込先の場合
は、P199の【国庫金・地公体への払込み】手順
に進みます。

税金などでペイジーマークのある払込書のお支払いにご利用いただけます。

お支払い可能な収納機関は、四国
銀行ホームページにてご確認くだ
さい。

「税金・各種料金の払込み」の流れ

メニュー選択手順１

収納機関番号を入力手順２

サービスメニュー欄の［税金・各種料金の払込み］→［税金・各種料金の払込み］をクリックし、手順２へ進みます。

＜四銀＞インターネットバンキングから
ご利用になる場合

収納機関のホームページ
からご利用になる場合

「税金・各種料金の払込み」画面の表示

収納機関ホームページに
て払込書を指定した後、
「払込書の確認」からお
進みください。

収納機関の決定

払込情報の入力

払込書の選択

払込書の確認

出金口座の選択・払込み実行

※各収納機関から送付された以
下の様なペイジーマークのあ
る請求書（払込書）をお手元
にご用意のうえ、手続を開始
してください。

！ご確認ください

各種お手続き（住所・電話番号・勤務先の変更／紛失・盗難・発見・再発行のお届け）

発見（利用再開）お手続き内容確認画面が表示さ
れます。
発見（利用再開）対象をご確認のうえ、「発見（利
用再開）する」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

発見（利用再開）お手続き完了画面が表示されま
す。

発見（利用再開）お手続き内容確認手順５

発見（利用再開）お手続き完了手順６

お届けのメールアドレスにお手続き内容確
認メールを送信いたします。
メールアドレスを変更されている場合は、
「四国銀行アプリ」または「＜四銀＞インター
ネットバンキング」にてメールアドレスの変
更手続きをお願いいたします。

「各種お手続き状況の確認」画面では、お手続き
内容をご確認いただけます。 ※P182 手順４

収納機関番号入力欄

次へ

発見（利用再開）する
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税金・各種料金の払込み（Pay-easy）

収納サービス（払込先情報入力）画面が表示さ
れます。
払込先情報欄の「お客様番号」と「払込情報表
示パスワード」を入力して、「次へ」ボタンをク
リックし、手順２へ進みます。

※スマートフォンでご操作の場合、画面が異な
る場合があります。

収納サービス（払込書選択）画面が表示されま
す。
払込書情報欄の中から、払込したい払込書の
チェックボックスをチェックして、「次へ」ボタ
ンをクリックし、手順３へ進みます。

収納機関によって『確認番号方式』と『払込情報表示パスワード方式』があります。

●確認番号方式………………………お手元のペイジーマークのついた払込書の「納付番号」によりお客さまを確認し、払込情
報を確定する方式です。

●払込情報表示パスワード方式……収納機関から発行されたパスワードの入力によりお客さまを確認し、払込情報を確定する
方式です。

民間への払込み

払込先情報を入力手順１

払込書の選択手順２

※確認番号方式の場合は、「お客様番号」と「確
認番号」を入力します。

収納サービス（払込書確認）画面が表示されま
す。
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしけ
れば「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

収納サービス（出金口座選択）画面が表示され
ます。
出金口座一覧の中から出金する口座を選択し
て、「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順５
へ進みます。

払込書の確認手順３

出金口座の選択手順４

お客様番号

払込情報表示パスワード

払込書情報欄

チェックボックス

次へ

次へ

払込書情報欄

出金口座一覧

次へ

確認画面へ
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収納サービス（払込確認）画面が表示されます。
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしけ
ればワンタイムパスワード入力欄に「ワンタイ
ムパスワード」を入力後、「払込」ボタンをクリッ
クし、手順６へ進みます。

収納サービス（払込完了）画面が表示されます。
払込書情報欄の払込結果をご確認ください。

払込実施の確認手順５

払込完了手順６

税金・各種料金の払込み（Pay-easy）

「訂正する」リンク説明
・出金口座欄の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順４へ戻ります。
・払込書情報欄の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順２へ戻ります。

収納サービス（払込先情報入力）画面が表示さ
れます。
払込先情報欄の「納付番号」、「納付区分」、「払
込情報表示パスワード」を入力して、「次へ」ボ
タンをクリックし、手順２へ進みます。

収納サービス（払込書選択）画面が表示されま
す。
払込書情報欄の中から、払込を行う振込書の
チェックボックスをチェックして、「次へ」ボタ
ンをクリックし、手順３へ進みます。

国庫金・地公体への払込み

払込先情報を入力手順１

※確認番号方式の場合は、「納付番号」、「納付
区分」、「確認番号」を入力します。

※納付区分は収納機関によって、入力不要の
場合があります。

払込書の選択手順２

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

※スマートフォンでご操作の場合、画面が異な
る場合があります。

※スマートフォンでご操作の場合、画面が異な
る場合があります。

払込書情報欄

払込書情報欄

確認用パスワード入力欄

払込

払込先情報欄

払込情報表示パスワード

払込書情報欄

次へ

次へ

チェックボックス

ワンタイムパスワード入力欄
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収納サービス（払込書確認）画面が表示されま
す。
払込書情報欄の内容をご確認のうえ、よろしけ
れば「次へ」ボタンをクリックし、手順４へ進
みます。

収納サービス（出金口座選択）画面が表示され
ます。
出金口座一覧の中から、出金する口座を選択し
て、「確認画面へ」ボタンをクリックし、手順５
へ進みます。

払込書の確認手順３

※上記の画面の前に金額入力画面が表示され
る場合があります。その場合は、「払込金額」

（半角数字）を入力し、「次へ」ボタンをク
リックしてください。

税金・各種料金の払込み（Pay-easy）

出金口座の選択手順４

収納サービス（払込確認）画面が表示されます。
出金口座欄、払込先情報欄、払込書情報欄の内
容をご確認のうえ、よろしければ「確認チェッ
クボックス」をチェックしてください。
次に、「払込」ボタンをクリックし、手順６へ進
みます。

収納サービス（払込完了）画面が表示されます。
払込書情報欄の払込結果をご確認ください。

払込実施の確認手順５

払込完了手順６

「訂正する」リンク説明
・出金口座欄の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順４へ戻ります。
・払込書情報欄の「訂正する」リンクをクリッ

クした場合は、手順２へ戻ります。

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

払込書情報欄

次へ

確認画面へ

出金口座一覧

払込書情報欄

払込先情報欄

出金口座欄

払込書情報欄

払込

確認チェックボックス欄
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サービスメニュー欄の［税金・各種料金の払込み］→［税金・各種料金の払込み状況の照会］をクリックし、手順２へ進みます。

税金・各種料金の払込みの取引履歴画面が表示
されます。
出金口座情報欄の中から、照会する口座の「選
択」ボタンをクリックし、手順３へ進みます。

税金・各種料金の払込みの取引履歴（一覧）画面
が表示されます。
税金・各種料金の払込みの取引履歴欄の中から、
照会する取引履歴の「照会」ボタンをクリック
し、手順４へ進みます。

過去に税金・各種料金等の払込みを行った取引履歴を確認することができます。

税金・各種料金の払込み状況の照会

メニュー選択手順１

口座の選択手順２

一覧選択手順３

税金・各種料金の払込み（Pay-easy）

税金・各種料金の払込みの取引履歴（詳細）画面
が表示されます。
受付状況欄、出金口座欄、払込書情報欄の内容を
ご確認ください。

内容照会手順４

※「印刷」ボタンをクリックすることにより、
表示されている内容を印刷することがで
きます。

出金口座情報欄

税金・各種料金の払込みの取引履歴欄

照会

選択

受付状況欄

出金口座欄

払込書情報欄



四銀のインターネットバンキングは、キャッシュ
カードがあれば、インターネットからもお申込み
いただけます。
※インターネットからのお申込みは、キャッシュカード発行済み普通預金
口座を開設済みの方のみご利用いただけます。

※本支店あて・他行あてのお振込みが土・日・祝日も当日扱いとなります。
　ただし、ご指定の振込先金融機関や受取口座によっては、当日扱いができない
場合がありますので、あらかじめご了承ください。

ワンタイムパスワード

ネットで
カンタン
お申込み

ポイント1

スマートフォン、パソコンからインターネットを
通じて、残高照会や振込・振替、投資信託、定期預金、
外貨預金などをお取引いただくサービスです。
専用ソフトは必要ありません。

来店なしで
24時間
つかえます

ポイント2

●振込手数料（消費税込）
四国銀行本・支店間の
振込手数料
無料

ポイント3

●ご本人の確認については、ログインＩＤ・ログインパスワード・
確認パスワードなどを組み合わせています。

●個人情報保護のため、最新の暗号技術を使用しています。

ワンタイムパスワードとは、一定時間ごとに変わる
使い捨てのパスワードです。

セキュリティも
万全で
安心

ポイント4

4 つ の ポ イ ン ト

お振込金額
当行同一店あて
当行本支店あて
他行あて

3万円未満
無　料
無　料
330円

3万円以上
無　料
無　料
440円

四国銀行ネットバンキングセンターへ
受付時間

※12月31日、1月1日～1月3日および
　5月3日～5月5日は除きます。

四国銀行

お
問
合
せ
先

0120-459-015
メールアドレス：shikokubank@dream.com

9：00～21：00（月～金）
9：00～17：00（土・日・祝）

2025年9月1日現在（K）

Shikoku Bank〈四銀〉インターネットバンキング

■詳しくは、店頭または当行ホームページにてご確認ください。
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