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しぎん外国送金受付サービス
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送金手続きのご依頼の流れ
　　ご送金内容と来店情報を入力し、事前に外国送金の申し込みと来店予約の申込ができるサービスです。

　　外為センターにて事前に申し込み内容の確認ができ、店頭での受付時間を削減することが可能です。

ご注意事項
　本サービスは、ご来店前にご送金依頼内容を事前に申し込みできる機能を提供するものです。

　外国送金を行う際は、お手続きにご来店いただく必要があります。

　ご依頼内容によっては、お取扱出来ない場合があります。

　外国送金のお取扱いは、当行に口座をお持ちのお客さまに限らせていただきます。

　現金による送金はお取扱いできません。また、ご来店日の直前に口座に資金を入金された場合

　もお取扱いできない場合があります。

重要なお知らせ
　当行はマネー・ローンダリングおよびテロ資金供与防止対策を適切に実施するため、お客さまの外国送金取引（外国への送金）につきまして、お取引の

　流れや外国の受取人との関係など送金内容に関するご説明や、資料のご提示をお願いし、必要に応じて確認内容の記録や資料の写しを取らせていた

　だきます。また、お取引内容によっては、ご説明や資料のご提示をいただいた場合であっても、当行の判断により、外国送金取引をお断りする場合があ

　ります。あらかじめご了承いただきますようお願い申し上げます。

はじめに
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1.事前申し込み 2.来店予約 3.ご来店

当行ＨＰよりお客さまのパソコ

ン・スマートフォン等でご送金内

容をご登録いただきます。

ご送金希望日の30営業日～3営

業日前までにご入力ください。

送金内容を入力後、来店予約画面より来店店舗・来店

日をご入力いただきます。

予約完了画面が表示されましたら、予約が完了いたし

ます。

外為センターにて事前にご送金の内容を確認をさせて

いただき、不足している情報や書類がある場合は、外

為センターより連絡させていただく場合がございます。

ご来店予定日までに、外為センターよりご連絡先電話

番号にご連絡させていただきます。

ご送金希望日までに必ずご予約店舗にご来店をお

願いします。

ご来店いただけない場合は、外為センターもしくは

ご来店予定店舗までご連絡をお願いします。

来店時には、送金依頼書、通帳、ご印鑑、ご本人

確認資料等、事前にご案内した書類をご持参くだ

さい。送金お取扱日の為替レートで換算した代り金、

および手数料をお預りします。

ご利用環境

●サービスご利用可能時間

24時間毎日ご利用いただけます（システムメンテナンス時間を除く）。

※システムメンテナンス時間：原則、毎月第2土曜日8:00～20:00

●ご利用可能なブラウザ

Microsoft Edge、Google Chrome、Safariの最新バージョンがご利用

いただけます。

※プライベートブラウズモードは動作保証対象外となります。
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【二次元コードを読み取る】

前回の送金受付時に、受け取ったお客さま控えに印字されている二次元コードを読み

取っていただくことで、前回の送金内容を入力画面に反映させることが可能です。

トップページの【二次元コードを読み取る】を選択し、お客さま控えの二次元コードを読み

取ってください。

【ファイルを読み込む】

画面右上のメニューから【入力内容をダウンロード】を選択いただくことで、ご入力内容を

ファイル保存することができ、保存済のファイルを入力画面に反映させることが可能です。

また、入力中でもメニューから【入力内容をダウンロード】を選択いただくことで、前の画

面までの入力内容をダウンロードし、保存することが可能です。

　※入力中の画面の情報は保存されません。

　※入力内容の確認の画面（20ページ参照）以降は、ダウンロードできなくなりますので

　　 ご注意ください。

はじめから入力
ご利用が初めての方、または送金情報を新規でご入力される方はこちらからご入力をお

願いします。

1.ＴＯＰ画面（本サービスでは、【日本語】および【英語】での入力が可能です）

リピート送金
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2.必要書類の説明（外国送金受付時にご準備いただく書類です）
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お申し込み前に必要な資料等が揃っていることをご確認ください。

また、ご送金の内容により、記載以外の書類等のご提出をお願いする

場合もございますので、ご協力をお願いいたします。

ご準備が整いましたら、【確認して次へ】へお進みください。



3.外国送金取引規定（規定をご確認いただきます）
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外国送金取引規定の内容をご確認いただき、ご同意いただけましたら、

<□上記外国送金取引規定の各条項に同意し、サービスを利用します。>へ

チェックを行い【次へ】へお進みください。



4.手数料について（外国送金に係る手数料のご説明です）
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【外国向け送金】と【国内他行向け送金】で手数料が異なります。

内容をご確認のうえ、【確認して入力をはじめる】へお進みください。



【個人】を選択された場合

　ご依頼人の氏名を英文でご入力ください。

【法人・その他（任意団体を含む）】を選択された場合

　法人名を英文でご入力ください。

　ご依頼人が金融機関等の場合、ご依頼人のLEI/BICを任意でご入力いただけます。

　（通常は使用しません）

【個人事業主】

　ご依頼人名に加え、お取引でご使用される屋号（任意）を英文でご入力いただけます。

5.ご依頼人の情報（1/4）

【ご依頼人の区分】
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【お引落し口座】
　　お引落し口座は送金依頼人 ご本人名義に限ります。

　【円口座】をご選択された場合は、

　　【口座種別】【普通預金】または【当座預金】をお選びください。

　　　　　　　　　　【当座預金】を選択された場合は、必ずお取引店へのご来店・

　　　　　　　　　　お手続きをお願いします。

　　　　　　　　　　【店番】お取引店の店番（3桁）をご入力ください。

　【外貨口座】をご選択された場合は、

　　【口座種別】【普通預金】をお選びください。

　　　　　　　　　　【店番】お取引店の店番（3桁）をご入力ください。

　　　　　　　　　　【口座番号】口座番号を７桁でご入力ください。　

5.ご依頼人の情報（2/4）

　　　　　　　　　　【口座番号】口座番号を７桁でご入力ください。　
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　となります。送金代金と異なった口座から手数料のみお引落しをご希望される場合は、

　【手数料お引落口座】を【指定する】に変更していただくことで、手数料引落口座をご指

　定いただけます。

　　【口座種別】【普通預金】または【当座預金】をお選びください。

　　　　　　　　　　【当座預金】を選択された場合は、必ずお取引店へのご来店・

　　　　　　　　　　お手続きをお願いします。

　　　　　　　　　　【店番】お取引店の店番（3桁）をご入力ください。

　　　　　　　　　　【口座番号】口座番号を７桁でご入力ください。　

5.ご依頼人情報（3/4）

【手数料引落し口座】
　送金代金を円貨口座からお引落しの場合で、本欄にご指定がない場合は、お引落し

　口座から諸手数料も合算でお引落しさせていただきます。

　なお、送金代金を外貨口座からお引落しご希望の場合は、本欄に口座の入力が必須
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【ご依頼人の住所】
　当行にお届出のご住所を項目ごとに英文でご入力ください。

　当行にお届出の住所と異なる住所での発信はできません。

　入力内容がお届出の住所と同一であることをご確認ください。

　ご住所に変更がある場合は、外国送金のご依頼の前に住所変更のお手続をお願い

　します。

　【所在国】日本以外の場合は、プルダウンリストよりお選びください。国名をご入力い

　ただく事で検索も可能です。

　法令により外国送金のお取引の際は、個人番号（マイナンバー）または法人番号の

　お届出をお願いしております。
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5.ご依頼人情報（4/4）

【個人番号（マイナンバー）、法人番号の提出】

入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。



　ご送金の種類をお選びください。

【お受取人取引銀行の所在地】
　送金先の銀行所在国をプルダウンリストよりお選びください。

　国名をご入力いただく事で検索も可能です。

【ご送金する通貨】
　ご送金の通貨をお選びください。

【ご送金額】
　ご送金外貨金額をご入力ください。

　円貨で指定する場合（例：10万円分を米ドルに換えて送金する場合）は【円貨で

　指定する】を選択し、円相当額をご入力ください。

　締結済の為替予約をご使用される場合は【為替予約を使う】を選択し、【予約番

　号】および【送金額】に使用する予約金額をご入力ください。

　複数の為替予約をご使用される場合は【予約を追加する】をご利用ください。

【ご送金の種類】

6.送金の種類と金額（1/2）
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【支払銀行（受取銀行）手数料の負担方法】
　【依頼人負担】または【受取人負担】をお選びください。

　支払銀行、及び中継銀行で発生する手数料です。

　お受取人が送金額を全額受け取る必要がある場合は、「依頼人負担」を選択してくだ

　さい。

　※「依頼人負担」とした場合でも、送金先の銀行によっては送金金額から手数料が差

　　　し引かれる場合がございます。

【ご送金希望日】

　ご送金希望日は入力日から3営業日以降30営業日までご入力が可能です。

　（ご送金希望日を入力された場合は、ご希望日までにご来店ください。）

　原則として、ご送金取組日（ご来店日）の翌営業日に対外発信（お受取人取引銀行へ

　の送金電文発信）となります。

　また、海外市場の休日等諸般の事情によりご送金取組希望日当日の取組ができない

　場合がありますので、ご送金取組希望日のご記載は当該日の取組を確約するもので

　はありません。

　われます。

6.送金の種類と金額（2/2）

　「受取人負担」とした場合、送金金額から手数料を差し引いた金額がお受取人に支払

　送金希望日がある場合にご選択ください。
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入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。



　【個人】を選択された場合

　　お受取人の氏名【ファーストネーム】【ミドルネーム】【ラストネーム】をご入力ください。

　【法人/その他】を選択された場合

　　法人名を英文でご入力ください。

　　お受取人が金融機関等の場合、ご依頼人のLEI/BICを任意でご入力いただけます。

　　(通常は使用しません）

　【お受取人の識別ID】について

　　Tax ID/パスポート番号等のお受取人さまを識別できる番号を記入してください。

7.お受取人情報（1/2）

【お受取人の区分】
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　 受取人住所について完全な情報を入力するよう求める金融機関が多くなってお

　 ります。お持ちの情報はすべて、項目ごとにご入力ください。

　 記載が不完全なことを理由に着金が遅延する可能性があります。

　 ※中国の場合は、「都市名」と「省名（自治区名）」は必ず入力してください。

　【所在国】

　 お受取人の所在国をプルダウンリストよりお選びください。

　 国名をご入力いただく事で検索も可能です。

【お受取人の連絡先電話番号】

　 ご送金にかかる契約書番号・INV.No等をご入力いただけます。

【お受取人宛て連絡事項】
　 ご送金にかかる連絡事項等をご入力いただけます。

【お受取人宛て参照番号】
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7.お受取人情報（2/2）

【お受取人の住所】

　 また、国名を誤って選択していないか今一度ご確認ください。

　 お受取人の電話番号をご入力いただけます。

入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。



　お受取人の口座番号をご入力ください。

【送金先IBANコード】
　IBANコードとは、欧州を中心としたIBAN採用国向け外国送金の際、必要となる

　コードです。

　IBANコードは最大34桁のアルファベットと数字で構成されています。

　お受取人の取引銀行所在地がIBANコード使用国の場合、お受取人取引銀行

　のIBANコードをご入力ください。

　IBANコードがご不明な場合は【口座番号を入力する】をご選択いただき【口座

　番号】をご入力ください。

　ただし、口座番号で入力した場合、遅延や着金しない可能性があります。

8.支払銀行情報（1/3）

　お受取人の取引銀行の情報についてご入力ください。

【お受取人の口座番号】

【支払銀行情報】
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【支払銀行のSWIFT/BICコード】
　SWIFT/BICコードとは、8桁（もしくは11桁）で構成されている金融機関識別コード

　のことです。　

　SWIFT BICを持つ銀行の場合、必ず入力してください。SWIFT BICが不明の場合

　はお受取人にご確認ください。入力がない場合、弊行より連絡の上、別途ご申告

　手続を頂くことがございます。

　SWIFT BIC入力後、検索ボタンを押下してください。検索結果で内容をご確認いた

　だき、問題なければ自動入力を選択してください。銀行名と住所を自動反映します。

　検索結果が反映されない場合、または検索結果と支店住所等が異なる場合は、

　個別にご入力をお願いします。

　四国銀行本支店へのご送金の際は、SIKOJPJTXXXをご入力ください。

　入力されたSWIFT BICは、各国決済システム別金融機関コードや銀行名、住所に

　優先されます。

　支払指図の発信先関係銀行は、入力されたSWIFTBICの情報を基に選定されます。

  SWIFT BICを持たない銀行の場合は、XXXXXXXX（エックス8桁）を入力し、銀行名

  等をご自身でご入力ください。

8.支払銀行情報（2/3）
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　SWIFT/BIC以外にABA/CHIPS(米国)、Sort Code（英国）、BSB（オーストラリア）、

　Transit Code(カナダ）などの国ごとの銀行決済用のコードがあればご入力ください。

　※国によっては、銀行コードが必須となります

【支払銀行の支店住所】
　お受取人取引銀行の住所を項目毎にご入力ください。

　【支払銀行のSWIFT/BICコード】より検索され自動入力を選択された場合、【銀行名】

　【支店名】【住所情報】が反映されます。

　より詳細な住所情報をお持ちの場合は、各項目に追加でご入力ください。

【経由銀行名】
　支払銀行の経由銀行(Intermediary Bank)の指定がある場合にご入力ください。

【経由銀行のSWIFT/BICコード】
　SWIFT/BICコードとは、8桁（もしくは11桁）で構成されている金融機関識別コードのこと

　です。

　SWIFT BIC入力後、検索ボタンを押下してください。検索結果で内容をご確認いただき、

　問題なければ自動入力を選択してください。銀行名と都市名を自動反映します。

【送金先銀行ｺｰﾄﾞ】

8.支払銀行情報（3/3）

【お受取人取引銀行名】
　【支払銀行のSWIFT/BICコード】の検索結果から【自動入力】を選択された場合、参照

　された銀行名が反映されます。
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入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。



【外為法に基づく許可番号】
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【ご送金目的】

9.ご送金目的

　外国為替および外国貿易法に基づく許可等の【要】【不要】をご選択ください。

　【要】の場合は許可番号・許可日をご入力ください。

　ご送金目的やお取引内容についてご入力ください。

　【個人向け】【法人向け】どちらからでもご選択いただけます。

　　プルダウンリストよりご送金目的をお選びください。

　　送金目的が貿易取引（仲介貿易を含む）の場合は、画面下法の【商品名】

　　【原産地【国名）】【船積地（国名・都市名）】【仕向地（仲介貿易の場合）

　　（国名・都市名）】をご入力ください。

入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。



【ご入力内容の確認】

10.入力内容の確認

　ご入力内容に抜かり・間違いがないかお確かめください。

　内容を修正される場合は、項目右上の【修正する】ボタンで該当のページに戻ります。

　訂正箇所を修正いただき【次へ】ボタンでご入力内容の確認画面に戻ります。

【法規制の確認】
　ご入力内容に抜かり・間違いがないかお確かめください。

　内容を修正される場合は、項目右上の【修正する】ボタンで該当のページに戻ります。
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入力内容をご確認いただき【次へ】へお進みください。

次回からリピート送金をされるお客さまは、この画面右上

の【MENU)】ボタンより【入力内容をダウンロード】してい

ただくようお願いいたします。この画面以降の画面からは

ダウンロードできません。



　いします。複数のファイルに分けてアップロードすることも可能です。

【各種証明書類のアップロード】

11.各証明書類のアップロード

　送金にかかる各種疎明資料等をアップロードいただけます。

　マネーロンダリングやテロリストへの資金供与の未然防止、各種経済制裁措置への

　対応のためご送金の内容が確認できる書類をご提示いただいております。

　スムーズな送金受付のため、可能な限りお手元の関連する資料のアップロードをお願

　　※画像ファイルおよびPDFファイル以外はアップロードできません。

　　 ファイルの拡張子が「.png」「.jpeg」「.jpg」または「.pdf」であることをご確認ください。
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添付ファイルをご確認いただき【次へ】へお進みください。



　ご来店予定日は、ご入力日から3営業日以降をご指定ください。

【ご来店予定の店舗】

【お客さまのご連絡先電話番号】

　日中にご連絡の取れる電話番号をご入力ください。

　こちらにご入力いただいた電話番号に、外為センターよりご連絡させていただきます。

12.ご来店予約

　ご来店予定の店舗をお選びください。

　※代り金お支払口座が当座預金の場合は、お取引店へご来店ください。

【ご来店予定日】

　ご来店日が正式なご送金受付日となります。

　ご来店予定日の変更等をご希望される場合や、ご不明点などは、お取引店もしくは

　外為センターまでご連絡ください。

【外為センター(四国銀行市場金融部内）】

　電話番号：0120-225-459

　受付日時：平日、9：00～17：00
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ご入力がおわりましたら【予約する】へお進みください。

【予約を確定しますか】の画面に遷移します。ご入力内容で変更がなければ

【確定】へお進みください。

【確定】を押下いただきますと、ご入力内容がダウンロードされます。

ご自身で印刷のうえ、来店日にご持参ください。

用紙は2部【外国送金依頼書兼告知書】（銀行提出用）および（お客さま控

え）印刷されます。銀行提出用にご依頼名（署名）・住所をご記入のうえ、お

届出印を押印し、ご来店時にご持参ください。



【ご予約完了】

  依頼書の印刷が出来ない場合は、ご来店時に本画面の受付番号を行員へお伝えく

13.ご予約完了

　こちらの画面でご予約が完了いたします。

　ご来店予定日までに、ご入力内容の確認等のため、外為センターよりご連絡先電話

  番号にご連絡させていただきます。

  ださい。
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